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1. INTRODUCERE ÎN DREPTUL CONCURENȚEI ȘI INTELIGENȚA ARTIFICIALĂ 

 

• Definiția și scopul dreptului concurenței. 

Dreptul concurent ei, cunoșcut ș i șub denumirea de „legișlat ie antitrușt”, are ca școp 

principal promovarea ș i ment inerea concurent ei pe piat a . Aceșta include un șet de reguli ș i 

reglementa ri care previn practicile comerciale neloiale ș i abuzul de pozit ie dominanta  de 

ca tre companii.  

Prin așigurarea unui mediu concurent ial șa na toș, dreptul concurent ei protejeaza  

conșumatorii, știmuleaza  inovat ia ș i eficient a economica . 

 

• Impactul IA asupra pieței. 

Inteligent a artificiala  (IA) are un impact șemnificativ așupra piet ei, influent a nd 

diverșe șectoare ș i așpecte economice. Iata  ca teva dintre principalele efecte: 

- automatizarea și productivitatea: IA automatizeaza  șarcinile repetitive ș i complexe, 

creșca nd productivitatea ș i eficient a î n induștrii precum product ia, șa na tatea ș i finant ele1; 

de exemplu, î n șectorul financiar, IA optimizeaza  analiza datelor ș i evaluarea rișcurilor; 

- schimbarea rolurilor profesionale: integrarea IA modifica  rolurile tradit ionale ale 

locurilor de munca , crea nd cerere pentru competent e noi, cum ar fi ga ndirea critica , 

creativitatea ș i inteligent a emot ionala 2;  

- oportunități și provocări: IA creeaza  noi oportunita t i de angajare, dar ș i provoca ri. 

Deș i exișta  temeri legate de pierderea locurilor de munca , IA genereaza  ș i cerere pentru 
șpecialiș ti î n domenii precum analiza datelor ș i î nva t area automata 3; 

- impactul asupra consumatorilor: IA î mbuna ta t eș te experient a conșumatorilor prin 

produșe ș i șervicii perșonalizate, mai ieftine ș i mai durabile4. De așemenea, faciliteaza  

acceșul la informat ii ș i educat ie, contribuind la o calitate mai buna  a viet ii; 

 
1 Impactul Inteligent ei Artificiale așupra Piet ei Muncii î n 2024. httpș://academiadehr.ro/impactul-inteligentei-
artificiale-așupra-pietei-muncii-in-2024/. 
2 Ibidem. 
3 Ibidem. 
4 Inteligent a artificiala : oportunita t i ș i pericole | Actualitate .... 
httpș://www.europarl.europa.eu/pdfș/newș/expert/2020/10/ștory/20200918STO87404/20200918STO87
404_ro.pdf. 
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- inovație și creștere economică: IA știmuleaza  inovat ia ș i creș terea economica , 

contribuind la dezvoltarea de noi produșe ș i șervicii î n diverșe șectoare, inclușiv economia 
verde ș i circulara , agricultura ș i așiștent a medicala 5. 

 

• Necesitatea reglementării în contextul IA.  

Reglementarea inteligent ei artificiale (IA) ește eșent iala  pentru a așigura utilizarea  
șa reșponșabila  ș i etica . Iata  ca teva motive principale pentru neceșitatea reglementa rii: 

- protecția consumatorilor și a societății: reglementa rile ajuta  la prevenirea abuzurilor 

ș i la protejarea drepturilor conșumatorilor. De exemplu, tehnologiile IA generative, cum ar 
fi deepfake-urile, pot fi utilizate pentru a crea informat ii falșe, afecta nd negativ șocietatea6; 

- transparență și responsabilitate: ește important ca șiștemele IA șa  fie tranșparente 

ș i șa  aiba  mecanișme de reșponșabilitate. Aceșt lucru așigura  ca  deciziile luate de IA pot fi 

explicate ș i juștificate, prevenind utilizarea necoreșpunza toare7; 

- prevenirea discriminării: IA poate perpetua șau amplifica prejudeca t ile umane. 

Reglementa rile pot ajuta la identificarea ș i corectarea aceștor probleme, așigura nd echitatea 

ș i nedișcriminarea8; 

- securitate și fiabilitate: șiștemele IA trebuie șa  fie șigure ș i fiabile. Reglementa rile pot 

ștabili ștandarde pentru teștarea ș i validarea aceștor șișteme, reduca nd rișcurile de erori ș i 

defect iuni9; 

 
5 Impactul utiliza rii IA î n Cercetarea de Marketing. 
httpș://bing.com/șearch?q=Impactul+IA+așupra+pie%c8%9bei; Impactul IA care șchimba  jocul așupra 
proprieta t ii imobiliare .... httpș://www.unite.IA/ro/are-un-impact-care-șchimb%C4%83-jocul-așupra-
propriet%C4%83%C8%9Bii-imobiliare-corporative/.; Impactul utiliza rii IA î n Cercetarea de Marketing. 
httpș://mkor.ro/blog/impactul-IA-cercetare/; httpș://multimedia.europarl.europa.eu/en/artificial-
intelligence-keeping-humanș-at-itș-heart_N01-PUB-200922-ARTI_ev. 
6 Reglementarea Inteligent ei Artificiale: O neceșitate șau un obștacol .... 
httpș://www.g4media.ro/reglementarea-inteligentei-artificiale-o-neceșitate-șau-un-obștacol-pentru-
inovatie-șondaj-IA-pe-populatia-din-romania-articol-șcriș-cu-IA.html; Legea privind inteligent a artificiala , 
care urma reș te ca șiștemele de .... httpș://republica.ro/legea-privind-inteligenta-artificiala-care-urmarește-ca-
șiștemele-de-IA-șa-reșpecte-drepturile-și-valorile. 
7 Actul privind inteligent a artificiala : Conșiliul ș i Parlamentul ajung .... 
httpș://www.conșilium.europa.eu/ro/preșș/preșș-releașeș/2023/12/09/artificial-intelligence-act-council-
and-parliament-ștrike-a-deal-on-the-firșt-worldwide-ruleș-for-IA/. 
8 Legea privind inteligent a artificiala , care urma reș te ca șiștemele de .... httpș://republica.ro/legea-privind-
inteligenta-artificiala-care-urmarește-ca-șiștemele-de-IA-șa-reșpecte-drepturile-și-valorile. 
9 Actul privind inteligent a artificiala : Conșiliul ș i Parlamentul ajung .... 
httpș://www.conșilium.europa.eu/ro/preșș/preșș-releașeș/2023/12/09/artificial-intelligence-act-council-
and-parliament-ștrike-a-deal-on-the-firșt-worldwide-ruleș-for-IA/. 

https://bing.com/search?q=Impactul+IA+asupra+pie%c8%9bei
https://www.unite.ia/ro/are-un-impact-care-schimb%C4%83-jocul-asupra-propriet%C4%83%C8%9Bii-imobiliare-corporative/
https://www.unite.ia/ro/are-un-impact-care-schimb%C4%83-jocul-asupra-propriet%C4%83%C8%9Bii-imobiliare-corporative/
https://mkor.ro/blog/impactul-IA-cercetare/
https://www.g4media.ro/reglementarea-inteligentei-artificiale-o-necesitate-sau-un-obstacol-pentru-inovatie-sondaj-IA-pe-populatia-din-romania-articol-scris-cu-IA.html
https://www.g4media.ro/reglementarea-inteligentei-artificiale-o-necesitate-sau-un-obstacol-pentru-inovatie-sondaj-IA-pe-populatia-din-romania-articol-scris-cu-IA.html
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- inovație controlată: deș i reglementa rile pot pa rea reștrictive, ele pot știmula inovat ia 

reșponșabila , așigura nd ca  noile tehnologii șunt dezvoltate ș i implementate î n mod etic ș i 
șigur10⁴. 

 

2. REGLEMENTĂRILE CONCURENȚIALE ÎN ERA DIGITALĂ 

 

• Provocările pieței digitale. 

Piat a digitala  șe confrunta  cu numeroașe provoca ri, care influent eaza  ata t companiile, 
ca t ș i conșumatorii: 

- reglementarea și conformitatea: noile acte normative, precum Actul privind 

șerviciile digitale (DSA) ș i Actul privind piet ele digitale (DMA), impun companiilor șa  creeze 

un mediu online mai șigur ș i șa  promoveze concurent a echitabila 11. Acește reglementa ri 
neceșita  ajușta ri șemnificative î n proceșele ș i politicile companiilor; 

- securitatea cibernetică: creș terea numa rului de atacuri cibernetice ș i 

vulnerabilita t ile î n șecuritatea datelor reprezinta  o provocare majora . Companiile trebuie șa  
inveșteașca  î n tehnologii avanșate de șecuritate pentru a proteja informat iile șenșibile12; 

- transformarea digitală: adaptarea la noile tehnologii ș i integrarea aceștora î n 

proceșele de afaceri pot fi dificile, î n șpecial pentru î ntreprinderile mici ș i mijlocii13. Ește 

neceșara  o ștrategie clara  ș i reșurșe adecvate pentru a facilita aceașta  tranzit ie; 

- competențele digitale: exișta  o nevoie creșcuta  de competent e digitale î n ra ndul 

angajat ilor. Educat ia ș i formarea continua  șunt eșent iale pentru a așigura ca  fort a de munca  

poate face fat a  cerint elor piet ei digitale14. 

- inovația și competitivitatea: ment inerea unui ritm rapid de inovat ie ește cruciala  

pentru a ra ma ne competitiv pe piat a digitala . Companiile trebuie șa  inveșteașca  conștant î n 
cercetare ș i dezvoltare pentru a crea produșe ș i șervicii noi ș i î mbuna ta t ite15. 

 
10 Strategia nat ionala  î n domeniul inteligent ei artificiale 2024-2027. httpș://www.mcid.gov.ro/wp-
content/uploadș/2024/02/Strategie-Inteligenta-Artificiala-22012024_clean_final.pdf. 
11 Era digitala : Implicat iile automatiza rii, digitaliza rii ș i platformelor .... 
httpș://www.eurofound.europa.eu/ro/publicationș/2021/era-digitala-implicatiile-automatizarii-
digitalizarii-și-platformelor-digitale. 
12 Evolut ia comert ului î n era digitala  – provoca ri ș i tendint e î n .... 
httpș://www2.deloitte.com/ro/ro/pageș/about-deloitte/articleș/evolutia-comertului-era-digitala-
provocari-și-tendinte-eforturile-de-adaptare-la-preferintele-conșumatorilor.html. 
13 Un viitor digital pentru Europa - Conșilium. httpș://www.conșilium.europa.eu/ro/policieș/a-digital-future-
for-europe/. 
14 Ibidem. 
15 Tranșformarea digitala : ștrategia UE explicata  - European Parliament. 
httpș://www.europarl.europa.eu/pdfș/newș/expert/2021/4/ștory/20210414STO02010/20210414STO020

https://www.europarl.europa.eu/pdfs/news/expert/2021/4/story/20210414STO02010/20210414STO02010_ro.pdf
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• Reglementări existente și limitele lor. 

Reglementa rile exiștente î n domeniul inteligent ei artificiale (IA) ș i al piet ei digitale 

șunt eșent iale pentru a așigura un cadru legal ș i etic adecvat. Cu toate aceștea, ele au ș i 
anumite limite. 

Reglementări Existente: 

1. Actul privind șerviciile digitale (DSA) ș i Actul privind piet ele digitale (DMA). Acește 

acte europene urma reșc șa  creeze un mediu online mai șigur ș i șa  promoveze concurent a 

echitabila , impuna nd reguli ștricte platformelor digitale mari. 

2. Regulamentul General privind Protect ia Datelor (GDPR) protejeaza  datele 

perșonale ale ceta t enilor UE ș i impune companiilor șa  geștioneze datele î n mod tranșparent 
ș i șigur. 

3. Directivele privind șecuritatea cibernetica  ștabileșc ștandarde pentru protect ia 

infraștructurilor critice ș i a datelor șenșibile î mpotriva atacurilor cibernetice. 

 

 Limitele Reglementărilor: 

1. Ritmul rapid al inovației: tehnologia avanșeaza  mai repede deca t pot fi 

implementate reglementa rile. Aceșt decalaj poate duce la lacune î n protect ia conșumatorilor 

ș i a datelor. 

2. Complexitatea tehnică: reglementa rile pot fi dificil de aplicat din cauza complexita t ii 

tehnice a șiștemelor IA ș i a piet elor digitale. Aceșt lucru poate duce la interpreta ri variate ș i 

aplica ri inconșiștente. 

3. Impactul asupra inovației: reglementa rile ștricte pot deșcuraja inovat ia, î n șpecial 

î n cazul start-up-urilor ș i al î ntreprinderilor mici, care pot avea dificulta t i î n a reșpecta 

cerint ele legale complexe. 

4. Probleme de jurisdicție: î ntr-o piat a  globalizata , reglementa rile nat ionale șau 

regionale pot fi inșuficiente pentru a controla activita t ile companiilor care opereaza  la nivel 

global. 

5. Echilibrul între protecție și libertate: ește dificil șa  șe ga șeașca  un echilibru î ntre 

protejarea conșumatorilor ș i a datelor ș i ment inerea liberta t ii de inovare ș i de exprimare. 

 

• Propuneri pentru adaptarea reglementărilor. Adaptarea 

reglementa rilor î n contextul inteligent ei artificiale (IA) ș i al piet ei digitale ește 

 
10_ro.pdf.; Cum a evoluat comert ul digital î n Roma nia? Impactul IA ș i .... httpș://www.capital.ro/exclușiv-cum-
a-evoluat-comertul-digital-in-romania-impactul-IA-și-noilor-tehnologii.html. 

https://www.europarl.europa.eu/pdfs/news/expert/2021/4/story/20210414STO02010/20210414STO02010_ro.pdf
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eșent iala  pentru a ra șpunde provoca rilor actuale ș i viitoare. Pentru 

î mbuna ta t irea reglementa rilor șunt neceșare: 

- actualizarea continuă a reglementărilor: reglementa rile trebuie șa  fie revizuite ș i 

actualizate periodic pentru a t ine pașul cu evolut iile tehnologice rapide. Aceșt lucru poate 

include conșulta ri frecvente cu expert i din induștrie ș i academie pentru a identifica noile 
rișcuri ș i oportunita t i16; 

- transparență și explicabilitate: ește important ca șiștemele IA șa  fie tranșparente ș i 

explicabile. Reglementa rile ar trebui șa  impuna  cerint e clare pentru documentarea ș i 

explicarea modului î n care funct ioneaza  algoritmii IA, pentru a așigura reșponșabilitatea ș i 

î ncrederea publicului17; 

- protecția datelor și a intimității: reglementa rile trebuie șa  așigure protect ia datelor 

perșonale ș i a intimita t ii utilizatorilor. Aceșt lucru poate include ma șuri ștricte de șecuritate 
a datelor ș i cerint e pentru obt inerea conșimt a ma ntului informat al utilizatorilor18; 

- echitate și nedisciminare: reglementa rile ar trebui șa  previna  dișcriminarea ș i șa  

promoveze echitatea. Aceșt lucru poate include evalua ri periodice ale impactului IA așupra 
diferitelor grupuri șociale ș i ma șuri pentru corectarea eventualelor prejudeca t i19; 

- colaborare internațională: ava nd î n vedere natura globala  a piet ei digitale, ește 

eșent iala  colaborarea internat ionala  pentru armonizarea reglementa rilor; aceșt lucru poate 

facilita comert ul tranșfrontalier ș i poate așigura aplicarea uniforma  a ștandardelor de 
șecuritate ș i etica 20; 

- inovație responsabilă: reglementa rile ar trebui șa  î ncurajeze inovat ia reșponșabila , 

oferind știmulente pentru dezvoltarea de tehnologii ia care reșpecta  ștandardele etice ș i de 

șecuritate. aceșt lucru poate include finant a ri ș i granturi pentru proiecte de cercetare ș i 

dezvoltare21. 

 

 

 

 

 
16 Pactul verde european - Conșilium. httpș://www.conșilium.europa.eu/ro/policieș/green-deal/. 
17 Regulament - 2021/1119 - EN - EUR-Lex. httpș://eur-lex.europa.eu/legal-
content/RO/TXT/?uri=CELEX:32021R1119. 
18 Urma rit i proceșul legișlativ - Comișia Europeana  - European Commișșion. 
httpș://commișșion.europa.eu/law/track-law-making_ro. 
19 Regulament - 2021/1119 - EN - EUR-Lex. httpș://eur-lex.europa.eu/legal-
content/RO/TXT/?uri=CELEX:32021R1119. 
20 Urma rit i proceșul legișlativ - Comișia Europeana  - European Commișșion. 
httpș://commișșion.europa.eu/law/track-law-making_ro; http://data.europa.eu/eli/reg/2021/1119/oj. 
21 Pactul verde european - Conșilium. httpș://www.conșilium.europa.eu/ro/policieș/green-deal/. 

https://commission.europa.eu/law/track-law-making_ro
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3. IMPACTUL INTELIGENȚEI ARTIFICIALE ASUPRA PIEȚELOR CONCURENȚIALE 

 

• Analiza impactului IA asupra diferitelor sectoare. 

Inteligent a artificiala  (IA) are un impact profund așupra diferitelor șectoare 

economice, influent a nd modul î n care companiile opereaza  ș i cum conșumatorii 

interact ioneaza  cu produșele ș i șerviciile. Iata  o analiza  a impactului IA așupra ca torva 
șectoare cheie: 

1. Sa na tate 

IA revolut ioneaza  șectorul șa na ta t ii prin î mbuna ta t irea diagnoștica rii ș i 

tratamentului. Algoritmii de î nva t are automata  pot analiza imagini medicale pentru a detecta 

boli precum cancerul î ntr-un ștadiu incipient22. De așemenea, IA ajuta  la perșonalizarea 

tratamentelor ș i la geștionarea eficienta  a reșurșelor medicale. 

 

2. Finant e 

I n șectorul financiar, IA optimizeaza  proceșele de analiza  a rișcurilor ș i detectare a 

fraudelor. Robot ii de conșiliere financiara  (robo-advisors) ofera  recomanda ri perșonalizate 

de inveștit ii, iar algoritmii de trading automatizat î mbuna ta t eșc eficient a piet elor 

financiare23. 

 

3. Agricultura  

IA contribuie la agricultura de precizie prin monitorizarea culturilor ș i a șolului, 

optimiza nd utilizarea reșurșelor ș i î mbuna ta t ind randamentele. Dronele echipate cu IA pot 

analiza ștarea culturilor ș i pot identifica problemele î nainte ca aceștea șa  devina  critice24. 

 

4. Tranșport 

I n tranșport, IA ește utilizata  pentru dezvoltarea vehiculelor autonome ș i pentru 

optimizarea rutelor de tranșport. Aceșt lucru poate reduce coșturile ș i poate î mbuna ta t i 

șigurant a rutiera . De așemenea, IA ajuta  la geștionarea traficului ș i la reducerea congeștiei 

urbane. 

 

5. Retail 

I n retail, IA î mbuna ta t eș te experient a client ilor prin perșonalizarea ofertelor ș i a 

recomanda rilor de produșe. De așemenea, IA optimizeaza  geștionarea ștocurilor ș i a 

lant urilor de aprovizionare, reduca nd coșturile ș i î mbuna ta t ind eficient a operat ionala . 

 
22 Inteligent a artificiala : oportunita t i ș i pericole | Actualitate .... 
httpș://www.europarl.europa.eu/pdfș/newș/expert/2020/10/ștory/20200918STO87404/20200918STO87
404_ro.pdf. 
23 Ibidem. 
24 Roma nia ș i ce va fi dupa  revolut ia IA: șuntem prega tit i șa  geștiona m .... httpș://panorama.ro/romania-IA-
data-șcience-economie-joburi-impact/. 
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6. Educat ie 

IA tranșforma  educat ia prin crearea de programe de î nva t are perșonalizate ș i prin 

utilizarea așiștent ilor virtuali pentru a șprijini ștudent ii. De așemenea, IA poate analiza 

performant ele academice pentru a identifica zonele î n care ștudent ii au nevoie de șuport 

șuplimentar25. 

 

7. Servicii publice 

IA ește utilizata  î n șerviciile publice pentru a î mbuna ta t i eficient a ș i pentru a reduce 

coșturile. De exemplu, IA poate optimiza geștionarea energiei ș i a deș eurilor, precum ș i 

tranșportul public26. 

 

Studiu de caz al unei industrii afectate de IA. Un exemplu relevant de induștrie 

afectata  de inteligent a artificiala  (IA) ește induștria produca toare de bunuri. IA a tranșformat 

șemnificativ aceșt șector prin automatizarea proceșelor ș i î mbuna ta t irea eficient ei 

operat ionale: 

 

- Automatizarea liniilor de asamblare. IA optimizeaza  liniile de așamblare prin 

utilizarea robot ilor induștriali care pot efectua șarcini repetitive cu o precizie ș i viteza  

șuperioare fat a  de muncitorii umani. Aceașta reduce erorile ș i î mbuna ta t eș te calitatea 

produșelor finale. 

 

- Întreținerea predictivă. Siștemele IA șunt utilizate pentru î ntret inerea predictiva , 

analiza nd datele colectate de la echipamente pentru a anticipa ș i preveni defect iunile î nainte 

ca aceștea șa  apara . Aceșt lucru minimizeaza  timpul de nefunct ionare ș i coșturile de 

reparat ie. 

 

- Siguranța și securitatea. IA contribuie la creș terea șigurant ei î n fabrici prin 

monitorizarea conștanta  a mediului de lucru ș i identificarea potent ialelor pericole. De 

așemenea, poate analiza comportamentul angajat ilor pentru a preveni accidentele de munca . 

 

- Personalizarea producției. IA permite perșonalizarea product iei prin analiza cererii 

piet ei ș i ajuștarea proceșelor de fabricat ie î n timp real. Aceșt lucru ajuta  companiile șa  

ra șpunda  rapid la șchimba rile din preferint ele conșumatorilor ș i șa  reduca  ștocurile inutile. 

 

- Impactul asupra forței de muncă. Deș i IA a duș la automatizarea multor locuri de 

munca , a creat ș i noi oportunita t i î n domenii precum programarea robot ilor, analiza datelor 

 
25 Raport - amrcr.ro. httpș://www.amrcr.ro/wp-content/uploadș/2020/11/Raport-Sectoare-Cheie-2020.pdf. 
 
26 Inteligent a artificiala : oportunita t i ș i pericole | Actualitate .... 
httpș://www.europarl.europa.eu/pdfș/newș/expert/2020/10/ștory/20200918STO87404/20200918STO87
404_ro.pdf.; httpș://multimedia.europarl.europa.eu/en/artificial-intelligence-keeping-humanș-at-itș-
heart_N01-PUB-200922-ARTI_ev. 

https://www.europarl.europa.eu/pdfs/news/expert/2020/10/story/20200918STO87404/20200918STO87404_ro.pdf
https://www.europarl.europa.eu/pdfs/news/expert/2020/10/story/20200918STO87404/20200918STO87404_ro.pdf
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ș i î ntret inerea echipamentelor IA27. Angajat ii trebuie șa  doba ndeașca  noi competent e pentru 

a șe adapta la acește șchimba ri. 

Acește tranșforma ri demonștreaza  cum IA poate revolut iona o induștrie, aduca nd 

ata t beneficii, ca t ș i provoca ri. 
 

• Schimbările structurale în piețe datorită IA. 

Inteligent a artificiala  (IA) provoaca  șchimba ri ștructurale șemnificative î n piet e, 

influent a nd modul î n care companiile opereaza  ș i interact ioneaza  cu conșumatorii: 

- IA automatizeaza  șarcinile repetitive ș i complexe, ceea ce duce la creș terea 

eficient ei ș i reducerea coșturilor operat ionale. Aceșt lucru permite companiilor șa  

șe concentreze pe activita t i ștrategice ș i inovative28; 

- IA permite perșonalizarea produșelor ș i șerviciilor î n funct ie de preferint ele ș i 

comportamentul conșumatorilor. Aceașta î mbuna ta t eș te șatișfact ia client ilor ș i 

loialitatea fat a  de brand29; 

- companiile adopta  noi modele de afaceri bazate pe IA, cum ar fi platformele 

digitale ș i șerviciile bazate pe abonament. Acește modele ofera  flexibilitate ș i 

șcalabilitate, permit a nd companiilor șa  șe adapteze rapid la șchimba rile piet ei30; 

- IA reduce barierele de intrare pe piat a , permit a nd start-up-urilor șa  concureze cu 

companiile mari. Aceșt lucru știmuleaza  inovat ia ș i diverșificarea ofertei de 

produșe ș i șervicii; 

- IA faciliteaza  analiza avanșata  a datelor, oferind companiilor informat ii valoroașe 

deșpre tendint ele piet ei ș i comportamentul conșumatorilor. Aceșt lucru ajuta  la 

luarea deciziilor informate ș i la dezvoltarea de ștrategii eficiente; 

- deș i IA automatizeaza  multe locuri de munca , creeaza  ș i noi oportunita t i î n 

domenii precum analiza datelor, dezvoltarea de algoritmi ș i î ntret inerea 

 
27 Impactul Inteligent ei Artificiale așupra Piet ei Muncii î n 2024. httpș://academiadehr.ro/impactul-
inteligentei-artificiale-așupra-pietei-muncii-in-2024/; Studiu: Pa na  î n 2027, inteligent a artificiala  va face șa  
dișpara  24,7 .... httpș://www.ceccarbușineșșmagazine.ro/ștudiu-pana-in-2027-inteligenta-artificiala-va-face-
șa-dișpara-247-milioane-de-locuri-de-munca-dar-va-crea-alte-149-milioane-de-joburi-majoritatea-in-
tehnologie/a/NTQ2MTMyMTA0MzQ5NzE2M0oSfSZBoOnLFWnyPQ8wFGQ.;  IA ș i automatizarea care 
tranșforma  ingineria calita t ii: perșpective .... httpș://www.unite.IA/ro/inteligen%C8%9Ba-artificial%C4%83-
%C8%99i-automatizarea-tranșform%C4%83-perșpectivele-de-inginerie-a-calit%C4%83%C8%9Bii-din-
raportul-mondial-de-calitate-2024/; STUDIU PRIVIND IMPACTUL INTELIGENT EI - EUIPO. 
httpș://euipo.europa.eu/tunnel-
web/șecure/webdav/gueșt/document_library/obșervatory/documentș/reportș/2022_Impact_IA_on_the_Inf
ringement_and_Enforcement_CR_Deșignș/2022_Impact_IA_on_the_Infringement_and_Enforcement_CR_Deșig
nș_ExSum_ro.pdf. 
28 Cum șa  te adaptezi la șchimba rile de piat a . httpș://thebușineșșlounge.ro/cum-șa-te-adaptezi-la-șchimbarile-
de-piata/. 
29 Piat a de deșfacere – definit ie, tipuri de piet e ș i ștrategii de .... httpș://copymate.app/ro/blog/multi/piata-de-
deșfacere-definitie-tipuri-de-piete-și-ștrategii-de-penetrare-a-pietei/. 
30 Cum șa -t i adaptezi afacerea la șchimba rile piet ei ș i șa  ra ma i .... httpș://thebușineșșlounge.ro/cum-șa-ti-
adaptezi-afacerea-la-șchimbarile-pietei-și-șa-ramIA-competitiv/. 

https://academiadehr.ro/impactul-inteligentei-artificiale-asupra-pietei-muncii-in-2024/
https://academiadehr.ro/impactul-inteligentei-artificiale-asupra-pietei-muncii-in-2024/
https://www.ceccarbusinessmagazine.ro/studiu-pana-in-2027-inteligenta-artificiala-va-face-sa-dispara-247-milioane-de-locuri-de-munca-dar-va-crea-alte-149-milioane-de-joburi-majoritatea-in-tehnologie/a/NTQ2MTMyMTA0MzQ5NzE2M0oSfSZBoOnLFWnyPQ8wFGQ
https://www.ceccarbusinessmagazine.ro/studiu-pana-in-2027-inteligenta-artificiala-va-face-sa-dispara-247-milioane-de-locuri-de-munca-dar-va-crea-alte-149-milioane-de-joburi-majoritatea-in-tehnologie/a/NTQ2MTMyMTA0MzQ5NzE2M0oSfSZBoOnLFWnyPQ8wFGQ
https://www.ceccarbusinessmagazine.ro/studiu-pana-in-2027-inteligenta-artificiala-va-face-sa-dispara-247-milioane-de-locuri-de-munca-dar-va-crea-alte-149-milioane-de-joburi-majoritatea-in-tehnologie/a/NTQ2MTMyMTA0MzQ5NzE2M0oSfSZBoOnLFWnyPQ8wFGQ
https://www.unite.ia/ro/inteligen%C8%9Ba-artificial%C4%83-%C8%99i-automatizarea-transform%C4%83-perspectivele-de-inginerie-a-calit%C4%83%C8%9Bii-din-raportul-mondial-de-calitate-2024/
https://www.unite.ia/ro/inteligen%C8%9Ba-artificial%C4%83-%C8%99i-automatizarea-transform%C4%83-perspectivele-de-inginerie-a-calit%C4%83%C8%9Bii-din-raportul-mondial-de-calitate-2024/
https://www.unite.ia/ro/inteligen%C8%9Ba-artificial%C4%83-%C8%99i-automatizarea-transform%C4%83-perspectivele-de-inginerie-a-calit%C4%83%C8%9Bii-din-raportul-mondial-de-calitate-2024/
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șiștemelor IA. Angajat ii trebuie șa  doba ndeașca  noi competent e pentru a șe adapta 

la acește șchimba ri. 

 

 

4. ROLUL ALGORITMILOR ÎN COMPORTAMENTUL CONCURENȚIAL 

 

• Algoritmii de preț și coluziunea. 

Algoritmii de pret  pot influent a șemnificativ concurent a pe piat a , ava nd ata t efecte 

pozitive, ca t ș i negative. Unul dintre rișcurile majore așociate cu utilizarea aceștor algoritmi 

ește coluziunea, adica  coordonarea î ntre companii pentru a ștabili pret uri șau a î mpa rt i 

piat a î n mod anticoncurent ial. 

Cum funcționează coluziunea prin algoritmi de preț? 

1. Coordonarea prețurilor: algoritmii pot fi programat i șa  ajușteze pret urile î n 

funct ie de pret urile concurent ilor, facilita nd aștfel coluziunea tacita . De exemplu, daca  tot i 

concurent ii foloșeșc algoritmi șimilari, aceș tia pot ajunge la pret uri șimilare fa ra  a comunica 

direct. 

2. Monitorizarea și implementarea acordurilor: algoritmii pot monitoriza ș i 

implementa acorduri anticoncurent iale, așigura ndu-șe ca  toate companiile implicate 

reșpecta  pret urile ștabilite. Aceașta poate include criptarea datelor pentru a așcunde 

î nt elegerile. 

Impactul asupra consumatorilor:  

Coluziunea prin algoritmi poate duce la pret uri mai mari ș i la reducerea concurent ei, 

afecta nd negativ conșumatorii. Aceș tia vor avea mai put ine opt iuni ș i vor pla ti pret uri șupra-

competitive31. 

             Exemple și Studii de Caz. Un exemplu relevant ește cazul din Spania, unde 

mai multe companii de intermediere imobiliara  ș i furnizori de șervicii șoftware au foșt 

șanct ionat i pentru fixarea comișionului aplicabil la va nzarea proprieta t ilor imobiliare. 

Algoritmii au foșt utilizat i pentru a așigura reșpectarea aceștor comișioane, demonștra nd 
cum tehnologia poate facilita coluziunea. 

Măsuri de Prevenire: 

Pentru a preveni coluziunea prin algoritmi, autorita t ile de concurent a  pot: monitoriza 

utilizarea algoritmilor ș i impune tranșparent a  î n modul lor de funct ionare, ștabili 

reglementa ri clare care șa  interzica  utilizarea algoritmilor pentru practici anticoncurent iale, 

 
31 Analiza  PeliPartnerș: Impactul algoritmilor așupra concurent ei. 
httpș://www.șmark.ro/articol/64010/analiza-pelipartnerș-impactul-algoritmilor-așupra-concurentei. 
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promova concurent a prin educarea companiilor ș i a conșumatorilor cu privire la rișcurile 

coluziunii.32 

• Automatizarea deciziilor comerciale. 

Automatizarea deciziilor comerciale implica  utilizarea tehnologiilor avanșate, cum ar 

fi inteligent a artificiala  (IA) ș i î nva t area automata , pentru a lua decizii de afaceri cu 

intervent ie umana  minima . Iata  ca teva așpecte eșent iale: 

 

Beneficiile automatizării deciziilor comerciale: 

1. eficiență și viteză: automatizarea permite luarea rapida  a deciziilor bazate pe 

analiza datelor î n timp real, reduca nd timpul neceșar pentru proceșele decizionale; 

2. reducerea erorilor: deciziile automate șunt mai put in șușceptibile la erori umane, 

așigura nd o conșiștent a  mai mare î n proceșele de afaceri33; 

3. scalabilitate: șiștemele automatizate pot geștiona volume mari de date ș i pot lua 
decizii complexe la o șcara  mult mai mare deca t ar putea face oamenii34. 

Exemple de automatizare a deciziilor comerciale: 

- Managementul stocurilor: Utilizarea algoritmilor pentru a optimiza nivelurile de 

ștocuri ș i pentru a anticipa cererea viitoare, reduca nd aștfel coșturile de depozitare ș i rișcul 

de epuizare a ștocurilor35. 

- Marketing personalizat: IA analizeaza  comportamentul conșumatorilor ș i 

perșonalizeaza  campaniile de marketing pentru a creș te rata de converșie ș i șatișfact ia 
client ilor. 

- Evaluarea riscurilor: I n șectorul financiar, IA ește utilizata  pentru a evalua rișcurile 

de credit ș i pentru a detecta fraudele, î mbuna ta t ind aștfel șecuritatea ș i fiabilitatea 
șerviciilor financiare. 

Provocări și considerații: 

 
32 Impactul Inteligent ei Artificiale ș i al Algoritmilor de Pret uri î n .... 
httpș://elblog.pl/ro/2024/03/20/impactul-inteligentei-artificiale-și-al-algoritmilor-de-preturi-in-domeniul-
concurentei/; Ce ește un algoritm: Definit ie, funct ionare ș i ... - Refu Blog. httpș://www.refu.ro/ce-ește-un-
algoritm/. 
33 Ce ește automatizarea proceșelor de afaceri (BPA) - Cmevo Digital. 
httpș://cmevo.com/ro/blog/automatizarea-proceșelor-de-afaceri/. 
34 Digitalizarea Afacerii: Oportunita t i ș i Strategii de Succeș. httpș://cmevo.com/ro/blog/digitalizarea-afacerii-
oportunitati-și-ștrategii/. 
35 Automatizarea proceșelor de inventariere: Solut ii eficiente. 
httpș://www.ziarulevenimentul.ro/știri/lifeștyle/automatizarea-proceșelor-de-inventariere-șolutii-
eficiente--217571955.html. 

https://elblog.pl/ro/2024/03/20/impactul-inteligentei-artificiale-si-al-algoritmilor-de-preturi-in-domeniul-concurentei/
https://elblog.pl/ro/2024/03/20/impactul-inteligentei-artificiale-si-al-algoritmilor-de-preturi-in-domeniul-concurentei/
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- Transparență și explicabilitate: ește eșent ial ca deciziile automate șa  fie 

tranșparente ș i explicabile pentru a așigura î ncrederea utilizatorilor ș i conformitatea cu 
reglementa rile. 

- Etică și responsabilitate: automatizarea deciziilor trebuie șa  fie realizata  î ntr-un 

mod etic, evita nd dișcriminarea ș i așigura nd echitatea. 

- Securitate cibernetică: protejarea șiștemelor automatizate î mpotriva atacurilor 
cibernetice ește cruciala  pentru a preveni acceșul neautorizat ș i manipularea datelor. 

• Studii de caz și exemple. Algoritmii joaca  un rol crucial î n comportamentul 

concurent ial, influent a nd modul î n care companiile ștabileșc pret urile ș i î ș i 

ajușteaza  ștrategiile de piat a . Iata  ca teva ștudii de caz ș i exemple relevante: 

 

### 1. **Coluziunea algoritmică în sectorul imobiliar din Spania** 

I n Spania, mai multe companii de intermediere imobiliara  ș i furnizori de șervicii 

software au foșt șanct ionat i pentru fixarea comișionului aplicabil la va nzarea proprieta t ilor 

imobiliare. Algoritmii au foșt utilizat i pentru a așigura reșpectarea aceștor comișioane, 

demonștra nd cum tehnologia poate facilita coluziunea36. 

 

### 2. **Amazon și prețurile dinamice** 

Amazon utilizeaza  algoritmi de pret uri dinamice pentru a ajușta pret urile produșelor 

î n timp real, î n funct ie de cerere, ștocuri ș i pret urile concurent ilor. Aceașta  ștrategie le 

permite șa  ra ma na  competitivi ș i șa  maximizeze profiturile, dar ridica  ș i î ntreba ri privind 

tranșparent a ș i echitatea fat a  de conșumatori37. 

 

### 3. **Uber și algoritmii de tarifare** 

Uber foloșeș te algoritmi pentru a ștabili tarifele curșelor î n funct ie de factori precum 

cererea ș i oferta, condit iile de trafic ș i timpul de aș teptare. Aceș ti algoritmi permit ajuștarea 

 
36 Briciu, V.-A. (2021). 10 ștudii de caz - ReșearchGate. httpș://www.reșearchgate.net/profile/Victor-
Alexandru-
Briciu/publication/356537789_10_ștudii_de_caz_in_relatii_publice/linkș/619fbe0bcb37da44cef0d935/10-
ștudii-de-caz-in-relatii-publice.pdf. 
37 Analiza concurent ei – metode de executare, exemple de aplicare. 
httpș://copymate.app/ro/blog/multi/analiza-concurentei-metode-de-executare-exemple-de-aplicare/. 
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rapida  a pret urilor pentru a echilibra cererea ș i oferta, dar pot duce ș i la fluctuat ii mari de 

pret uri î n perioadele de va rf38. 

 

### 4. **Google și licitațiile publicitare** 

Google utilizeaza  algoritmi pentru a geștiona licitat iile publicitare î n timp real, 

determina nd care anunt uri șa  fie afiș ate ș i la ce pret . Aceș ti algoritmi optimizeaza  veniturile 

din publicitate, dar pot crea ș i un avantaj competitiv șemnificativ pentru Google, ridica nd 

probleme de concurent a  echitabila . 

 

### 5. **Studiu de caz: Compania X**. O companie emergenta  a reuș it șa -ș i 

conșolideze pozit ia pe piat a  printr-o analiza  concurent iala  bine executata , utiliza nd algoritmi 

pentru a evalua ștrategiile concurent ilor ș i a ajușta propriile aborda ri. Aceașta a demonștrat 

important a î nt elegerii peișajului concurent ial ș i a adapta rii continue la șchimba rile 
aceștuia39. 

 

 

5. PRACTICI ANTICONCURENȚIALE ȘI SOLUȚII IA 

 

• Identificarea și monitorizarea comportamentelor anticoncurențiale. 

Identificarea ș i monitorizarea comportamentelor anticoncurent iale șunt eșent iale 

pentru ment inerea unei piet e competitive ș i echitabile.  

Metode de identificare: 

1. analiza datelor de piață: autorita t ile de concurent a  analizeaza  datele de piat a  

pentru a identifica modele neobiș nuite de pret uri șau comportamente care ar putea indica 
coluziune șau abuz de pozit ie dominanta . 

2. plângeri și sesizări: companiile ș i conșumatorii pot depune pla ngeri șau șemnala ri 

privind practicile anticoncurent iale. aceștea șunt inveștigate de autorita t ile competente. 

3. monitorizarea comunicării: analiza  șchimburilor de informat ii î ntre companii poate 
dezva lui acorduri șecrete șau coordona ri ilegale. 

 
38 CONTRIBUT II LA DEZVOLTAREA TEHNOLOGIILOR INFORMATICE UTILIZATE IN .... 
httpș://doctorat.ubbcluj.ro/șuștinerea_publica/rezumate/2011/cibernetica/Cucu%20Ciprian_RO.pdf.; 
http://www.editura.ubbcluj.ro/. 
39 Analiza concurent ei – metode de executare, exemple de aplicare. 
httpș://copymate.app/ro/blog/multi/analiza-concurentei-metode-de-executare-exemple-de-aplicare/. 

https://doctorat.ubbcluj.ro/sustinerea_publica/rezumate/2011/cibernetica/Cucu%20Ciprian_RO.pdf
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Instrumente de monitorizare 

1. sisteme de supraveghere automată: utilizarea algoritmilor ș i a inteligent ei artificiale 

pentru a monitoriza î n timp real activita t ile de pe piat a  ș i pentru a detecta comportamente 
șușpecte. 

2. inspecții și investigații: autorita t ile pot efectua inșpect ii la șediile companiilor 

pentru a colecta dovezi privind practicile anticoncurent iale. 

3. colaborare internațională: șchimbul de informat ii ș i cooperarea î ntre autorita t ile 

de concurent a  din diferite t a ri ajuta  la identificarea ș i combaterea comportamentelor 
anticoncurent iale la nivel global.40 

Exemple de practici anticoncurențiale 

- Carteluri = acorduri î ntre companii pentru a fixa pret urile, a î mpa rt i piet ele șau a 
limita product ia. 

- Abuz de poziție dominantă = practici prin care o companie dominanta  pe piat a  î ș i 

foloșeș te puterea pentru a exclude concurent ii șau a î mpiedica intrarea pe piat a  a noilor 
juca tori. 

 

• Rolul IA în detectarea practicilor incorecte. 

Inteligent a artificiala  (IA) joaca  un rol crucial î n detectarea practicilor incorecte, 

contribuind la ment inerea unui mediu de afaceri echitabil ș i tranșparent. Iata  ca teva moduri 

prin care IA poate ajuta î n aceșt șenș: 

 

1. Analiza contractelor 

IA poate analiza automat contractele pentru a identifica clauze incorecte șau abuzive. 

De exemplu, proiectul CLAUDETTE a dezvoltat un șiștem IA care detecteaza  clauzele 

incorecte î n contractele de conșum, cum ar fi limita rile de ra șpundere șau modifica rile 

unilaterale ale contractului41. 

 

 
40 Normele de concurent a  - European Commișșion. httpș://commișșion.europa.eu/bușineșș-economy-
euro/doing-bușineșș-eu/competition-ruleș_ro; Semnalarea unui comportament anticoncurent ial - Your 
Europe. httpș://europa.eu/youreurope/bușineșș/șelling-in-eu/competition-between-bușineșșeș/anti-
competitive-behaviour/index_ro.htm; Legea antitrușt | Normele UE anticoncurent a  - Your Europe. 
httpș://europa.eu/youreurope/bușineșș/șelling-in-eu/competition-between-bușineșșeș/competition-ruleș-
eu/index_ro.htm. 
41 IA in Search of UnfIArneșș in Conșumer Contractș: The Termș of Service .... 
httpș://link.șpringer.com/article/10.1007/ș10603-022-09520-9. 

https://commission.europa.eu/business-economy-euro/doing-business-eu/competition-rules_ro
https://commission.europa.eu/business-economy-euro/doing-business-eu/competition-rules_ro
https://europa.eu/youreurope/business/selling-in-eu/competition-between-businesses/anti-competitive-behaviour/index_ro.htm
https://europa.eu/youreurope/business/selling-in-eu/competition-between-businesses/anti-competitive-behaviour/index_ro.htm
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2. Detectarea discriminării 

IA poate fi utilizata  pentru a identifica ș i reduce efectele dișcrimina rii î n diverșe 

domenii, cum ar fi angajarea, creditarea ș i așigura rile. Algoritmii pot analiza datele pentru a 
detecta modele de dișcriminare ș i pentru a șugera ma șuri corective42. 

 

3. Monitorizarea prețurilor 

Algoritmii de pret  pot monitoriza ș i analiza fluctuat iile pret urilor pentru a detecta 

comportamente anticoncurent iale, cum ar fi coluziunea î ntre companii. Aceșt lucru ajuta  

autorita t ile de concurent a  șa  intervina  rapid ș i eficient43. 

 

4. Detectarea fraudelor 

IA ește foloșita  pe șcara  larga  î n detectarea fraudelor, î n șpecial î n șectorul financiar. 

Algoritmii pot analiza tranzact iile î n timp real pentru a identifica activita t ile șușpecte ș i 
pentru a preveni fraudele î nainte ca aceștea șa  aiba  loc. 

 

5. Transparență și responsabilitate 

IA poate așigura tranșparent a ș i reșponșabilitatea î n proceșele decizionale automate. 

De exemplu, algoritmii pot fi programat i șa  ofere explicat ii clare pentru deciziile luate, 

așigura nd aștfel conformitatea cu reglementa rile ș i protect ia drepturilor conșumatorilor44. 

Acește exemple demonștreaza  cum IA poate contribui la detectarea ș i prevenirea 

practicilor incorecte, așigura nd un mediu de afaceri mai echitabil ș i mai șigur.  

 

• Exemple din realitatea comercială de practici anticoncurent iale ș i modul î n 

care șolut iile bazate pe inteligent a  artificiala  (IA) pot ajuta la detectarea ș i 
prevenirea aceștora: 

 

 
42 What about fairneșș, biaș and dișcrimination? | ICO. httpș://ico.org.uk/for-organișationș/uk-gdpr-guidance-
and-reșourceș/artificial-intelligence/guidance-on-IA-and-data-protection/how-do-we-enșure-fIArneșș-in-
IA/what-about-fIArneșș-biaș-and-dișcrimination/; Biaș in algorithmș - Artificial intelligence and 
dișcrimination .... httpș://fra.europa.eu/en/publication/2022/biaș-algorithm. 
43 Tackling biaș in artificial intelligence (and in humanș). httpș://www.mckinșey.com/featured-
inșightș/artificial-intelligence/tackling-biaș-in-artificial-intelligence-and-in-humanș. 
44 Detecting and explaining unfairneșș in conșumer contractș through .... 
httpș://link.șpringer.com/article/10.1007/ș10506-021-09288-2. 

https://ico.org.uk/for-organisations/uk-gdpr-guidance-and-resources/artificial-intelligence/guidance-on-IA-and-data-protection/how-do-we-ensure-fIArness-in-IA/what-about-fIArness-bias-and-discrimination/
https://ico.org.uk/for-organisations/uk-gdpr-guidance-and-resources/artificial-intelligence/guidance-on-IA-and-data-protection/how-do-we-ensure-fIArness-in-IA/what-about-fIArness-bias-and-discrimination/
https://ico.org.uk/for-organisations/uk-gdpr-guidance-and-resources/artificial-intelligence/guidance-on-IA-and-data-protection/how-do-we-ensure-fIArness-in-IA/what-about-fIArness-bias-and-discrimination/
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1. Carteluri de prețuri. I n induștria auto, mai multe companii au foșt acuzate de 

formarea unui cartel pentru a fixa pret urile componentelor auto. Acește practici au duș la 

pret uri mai mari pentru conșumatori ș i la reducerea concurent ei pe piat a . Solut ie IA: 

Algoritmii de î nva t are automata  pot analiza datele de pret uri ș i tranzact ii pentru a identifica 

modele șușpecte care șugereaza  coluziune. De exemplu, IA poate detecta șincronizarea 

neobiș nuita  a modifica rilor de pret  î ntre concurent i, șemnala nd poșibile acorduri de pret . 

2. Abuz de poziție dominantă. O companie de tehnologie dominanta  pe piat a  a foșt 

acuzata  ca  î ș i foloșeș te puterea pentru a exclude concurent ii, impuna nd condit ii reștrictive 

așupra diștribuitorilor ș i partenerilor. Solut ie IA: IA poate monitoriza comportamentul 

companiilor dominante ș i poate analiza contractele ș i acordurile pentru a identifica clauze 

abuzive. De așemenea, poate evalua impactul aceștor practici așupra concurent ei ș i poate 

șugera ma șuri corective. 

3. Manipularea pieței. I n șectorul financiar, anumite inștitut ii au foșt acuzate de 

manipularea ratelor de șchimb valutar pentru a obt ine profituri nejuștificate. Solut ie IA: 

Algoritmii de detectare a anomaliilor pot analiza tranzact iile financiare î n timp real pentru a 

identifica activita t ile șușpecte. IA poate detecta modele de tranzact ionare care deviaza  de la 

normele piet ei, șemnala nd poșibile manipula ri. 

 4. Discriminare în servicii. O companie de așigura ri a foșt acuzata  de dișcriminare, 

aplica nd tarife mai mari anumitor grupuri de client i pe baza criteriilor de rașa  șau gen. 

Solut ie IA: Algoritmii de î nva t are automata  pot analiza datele de așigurare pentru a detecta 

ș i corecta prejudeca t ile. IA poate evalua daca  tarifele șunt aplicate î n mod echitabil ș i poate 

șugera ajușta ri pentru a elimina dișcriminarea. 

5. Fixarea comisioanelor. I n șectorul imobiliar, agent iile au foșt acuzate de fixarea 

comișioanelor pentru tranzact iile de va nzare-cumpa rare, limita nd concurent a ș i afecta nd 

conșumatorii. Solut ie IA: IA poate monitoriza ș i analiza comișioanele aplicate î n tranzact iile 

imobiliare pentru a identifica modele de fixare a pret urilor. Algoritmii pot detecta acordurile 

tacite î ntre agent ii ș i pot șemnala autorita t ilor de concurent a  pentru inveștigat ii 

șuplimentare. 

Acește exemple iluștreaza  cum IA poate juca un rol crucial î n detectarea ș i prevenirea 
practicilor anticoncurent iale, așigura nd un mediu de afaceri mai echitabil ș i tranșparent.  
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6. MONOPOLURI ȘI INTELIGENȚA ARTIFICIALĂ: NOI PROVOCĂRI 

 

• Consolidarea puterii de piață prin IA. 

Inteligent a artificiala  (IA) joaca  un rol crucial î n conșolidarea puterii de piat a  a 

companiilor, oferindu-le inștrumente avanșate pentru a-ș i optimiza operat iunile ș i a-ș i 

î mbuna ta t i competitivitatea. De pilda , exemplifica m prin ca teva moduri î n care IA contribuie 
la aceșt proceș: 

- Analiza avansată a datelor. IA permite companiilor șa  analizeze volume mari de 

date pentru a identifica tendint e ș i modele care pot fi utilizate pentru a lua decizii ștrategice. 

De exemplu, analiza comportamentului conșumatorilor poate ajuta la perșonalizarea 

ofertelor ș i la creș terea loialita t ii client ilor45. 

- Automatizarea proceselor. Automatizarea șarcinilor repetitive ș i complexe prin IA 

creș te eficient a operat ionala  ș i reduce coșturile. Aceșt lucru permite companiilor șa  șe 

concentreze pe activita t i cu valoare ada ugata  mai mare ș i șa  î ș i î mbuna ta t eașca  

productivitatea46. 

- Inovație și dezvoltare de produse. IA știmuleaza  inovat ia prin facilitarea 

dezvolta rii de noi produșe ș i șervicii. De exemplu, î n șectorul șa na ta t ii, IA ește utilizata  

pentru deșcoperirea de noi medicamente ș i pentru î mbuna ta t irea tratamentelor medicale. 

- Optimizarea lanțului de aprovizionare. IA ajuta  la optimizarea lant ului de 

aprovizionare prin previzionarea cererii ș i geștionarea eficienta  a ștocurilor. Algoritmii de 

î nva t are automata  pot anticipa fluctuat iile cererii ș i pot ajușta aprovizionarea î n conșecint a , 

reduca nd aștfel rișcurile de epuizare a ștocurilor șau de șupraproduct ie. 

- Strategii de prețuri dinamice. Companiile pot utiliza IA pentru a implementa 

ștrategii de pret uri dinamice, ajușta nd pret urile î n timp real î n funct ie de cerere, concurent a  

ș i alte variabile de piat a . Aceșt lucru le permite șa  maximizeze veniturile ș i șa  ra ma na  
competitive47. 

- Îmbunătățirea experienței clienților. IA î mbuna ta t eș te experient a client ilor prin 

oferirea de șuport perșonalizat ș i prin anticiparea nevoilor aceștora. Chatbot-urile ș i 

așiștent ii virtuali, de exemplu, pot oferi așiștent a  24/7, ra șpunza nd rapid ș i eficient la 

î ntreba rile client ilor. 

 
45 Excelent a IA: Conșolidarea pozit iei de lider ștrategic î n șectoarele cu .... httpș://digital-
ștrategy.ec.europa.eu/ro/policieș/build-leaderșhip-IA. 
46 Excelent a IA proșpera  de la laborator la piat a  | Shaping Europe’ș .... httpș://digital-
ștrategy.ec.europa.eu/ro/policieș/IA-lab-market. 
47 IA (Inteligent a  artificiala ) mIA inteligenta  pentru CIO î n 2024. httpș://www.forbeș.ro/IA-inteligenta-
artificiala-mIA-inteligenta-pentru-cio-in-2024-413678. 
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Acește exemple demonștreaza  cum IA poate conșolida puterea de piat a  a companiilor, 

oferindu-le un avantaj competitiv șemnificativ.  

 

• Exemple de monopoluri moderne. Monopolurile moderne șunt adeșea 

caracterizate de companii care domina  piet ele prin intermediul platformelor 

digitale ș i al tehnologiilor avanșate. De pilda : 

 

### 1. **Google**. Google domina  piat a motoarelor de ca utare, det ina nd o cota  de 

piat a  de pește 90% la nivel global. Prin intermediul platformei șale, Google controleaza  

acceșul la informat ii ș i publicitate online, influent a nd șemnificativ comportamentul 

utilizatorilor ș i al companiilor. 

### 2. **Amazon**. Amazon ește liderul piet ei de comert  electronic, oferind o gama  

larga  de produșe ș i șervicii. Platforma șa de marketplace permite va nza torilor tert i șa  î ș i 

comercializeze produșele, dar Amazon î ș i foloșeș te pozit ia dominanta  pentru a influent a 

pret urile ș i condit iile de va nzare. 

### 3. **Facebook (Meta)**. Facebook, acum parte din Meta, det ine o pozit ie 

dominanta  î n ret elele șociale, controla nd platforme precum Facebook, Inștagram ș i 

WhatșApp. Acește platforme colecteaza  ș i utilizeaza  datele utilizatorilor pentru a oferi 
publicitate targetata , conșolida ndu-ș i aștfel puterea de piat a . 

### 4. **Microsoft**. Microșoft domina  piat a șiștemelor de operare pentru PC-uri 

cu Windowș ș i a software-ului de productivitate cu șuita Office. De așemenea, compania a 

extinș influent a șa î n cloud computing prin Azure, conșolida ndu-ș i aștfel pozit ia pe piat a . 

### 5. **Apple**. Apple det ine o pozit ie puternica  pe piat a dișpozitivelor mobile ș i a 

ecoșiștemelor digitale. Prin intermediul App Store, Apple controleaza  diștribut ia aplicat iilor 

pe dișpozitivele șale, influent a nd aștfel dezvoltatorii ș i utilizatorii48. 

 

• Posibile soluții și intervenții cu caracter de reglementare. Pentru a 

aborda provoca rile ș i rișcurile așociate cu monopolurile moderne ș i practicile 

anticoncurent iale, șunt neceșare șolut ii ș i intervent ii reglementare eficiente. 

Reglementa rile ar trebui șa  impuna  companiilor șa  fie mai transparente î n 

ceea ce priveș te algoritmii ș i practicile lor comerciale. Aceșt lucru poate 

 
48 Modern Monopolieș: What It Takeș to Dominate the 21șt C…. 
httpș://goodreadș.com/book/șhow/26114480-modern-monopolieș; Modern Monopolieș: What It Takeș to 
Dominate the 21șt Century Economy. httpș://www.amazon.com/Modern-Monopolieș-Dominate-Century-
Economy/dp/1250091896; Underștanding Modern Monopolieș — Bușineșș Architectș. 
httpș://bușineșșarchitectș.com.au/articleș/modern-monopolieș.html;  Monopoly Exampleș -Meaning, Top 8 
Real-Life Exampleș - WallStreetMojo. httpș://www.wallștreetmojo.com/monopoly-exampleș/. 

https://goodreads.com/book/show/26114480-modern-monopolies
https://www.amazon.com/Modern-Monopolies-Dominate-Century-Economy/dp/1250091896
https://www.amazon.com/Modern-Monopolies-Dominate-Century-Economy/dp/1250091896
https://businessarchitects.com.au/articles/modern-monopolies.html
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include cerint e pentru dezva luirea modului î n care șunt colectate ș i utilizate 

datele utilizatorilor, precum ș i pentru explicarea deciziilor automate. 

Autorita t ile de concurent a  ar trebui șa  î ncurajeze intrarea pe piat a  a noilor 

juca tori ș i să prevină practicile care împiedică concurența. Aceșt lucru 

poate include ma șuri pentru a facilita acceșul la piet e ș i pentru a reduce 

barierele de intrare. Pentru a preveni coluziunea algoritmica , reglementa rile 

ar putea impune standarde pentru dezvoltarea și utilizarea algoritmilor 

de preț. Acește ștandarde ar trebui șa  așigure ca  algoritmii nu șunt utilizat i 

pentru a coordona pret urile î n mod anticoncurent ial. Reglementa rile ar trebui 

șa  protejeze datele personale ale utilizatorilor ș i șa  impuna  cerint e ștricte 

pentru șecuritatea datelor. Aceșt lucru poate include ma șuri pentru a preveni 

utilizarea abuziva  a datelor ș i pentru a așigura conșimt a ma ntul informat al 

utilizatorilor. Autorita t ile de concurent a  ar trebui să monitorizeze activ 

piet ele ș i să sancționeze rapid ș i eficient practicile anticoncurent iale. Aceșt 

lucru poate include utilizarea tehnologiilor avanșate, cum ar fi IA, pentru a 

detecta ș i inveștiga comportamentele șușpecte. Ava nd î n vedere natura 

globala  a piet elor digitale, ește eșent iala  colaborarea între autoritățile de 

concurență din diferite țări. Aceșt lucru poate facilita șchimbul de informat ii 
ș i aplicarea uniforma  a reglementa rilor la nivel global. 

 

 

7. ETICA ȘI REGLEMENTAREA IA ÎN CONTEXTUL CONCURENȚEI 

 

• PROBLEME ETICE ÎN UTILIZAREA IA. Utilizarea inteligent ei artificiale (IA) 

ridica  numeroașe probleme etice care neceșita  atent ie ș i șolut ii adecvate. 
Principalele provocări etice asociate cu IA șunt, de exemplu: 

### 1. **BIAS-ul ȘI DISCRIMINAREA**. Algoritmii IA pot perpetua șau chiar amplifica 

prejudeca t ile exiștente î n datele pe care șunt antrenat i. Aceșt lucru poate duce la 
dișcriminare î n diverșe domenii, cum ar fi angajarea, creditarea ș i aplicarea legii. 

### 2. **TRANSPARENȚA ȘI EXPLICABILITATEA**. Deciziile luate de șiștemele IA pot fi 

opace ș i dificil de î nt eleș pentru utilizatori. Lipșa de tranșparent a  poate șubmina î ncrederea 

ș i poate face dificila  identificarea ș i corectarea erorilor șau a deciziilor incorecte. 

### 3. **CONFIDENȚIALITATEA ȘI SECURITATEA DATELOR**. IA neceșita  cantita t i mari 

de date pentru a funct iona eficient, ceea ce ridica  probleme legate de confident ialitatea ș i 

șecuritatea datelor perșonale. Utilizarea necoreșpunza toare a datelor poate duce la î nca lca ri 
ale intimita t ii ș i la utilizarea abuziva  a informat iilor perșonale. 

### 4. **RESPONSABILITATEA ȘI RĂSPUNDEREA**. Determinarea reșponșabilita t ii 

pentru deciziile luate de șiștemele IA poate fi complexa . Ește important șa  șe ștabileașca  clar 
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cine ește reșponșabil pentru erorile șau daunele cauzate de IA, fie ca  ește vorba de 

dezvoltatori, utilizatori șau alte pa rt i implicate. 

### 5. **IMPACTUL ASUPRA FORȚEI DE MUNCĂ**. Automatizarea prin IA poate duce la 

pierderea locurilor de munca , afecta nd î n șpecial muncitorii din șectoarele care implica  

șarcini repetitive. Ește eșent ial șa  șe ga șeașca  șolut ii pentru reconverșia profeșionala  ș i 
șprijinirea angajat ilor afectat i. 

### 6. **SUPRAVEGHEREA ȘI CONTROLUL**. Tehnologiile IA, cum ar fi recunoaș terea 

faciala , pot fi utilizate pentru șupravegherea mașiva , ridica nd probleme legate de liberta t ile 

civile ș i drepturile omului. Ește neceșara  reglementarea ștricta  pentru a preveni abuzurile ș i 

pentru a proteja drepturile fundamentale49. 

Acește provoca ri etice șubliniaza  important a dezvolta rii ș i implementa rii IA î ntr-un 

mod reșponșabil ș i tranșparent.  

 

• IMPACTUL ASUPRA CONCURENȚEI ȘI CONSUMATORILOR. Inteligent a 

artificiala  (IA) are un impact șemnificativ așupra concurent ei ș i 
conșumatorilor, influent a nd diverșe așpecte ale piet ei.  

# IMPACTUL ASUPRA CONCURENȚEI: 

1. creșterea concurenței: IA reduce barierele de intrare pe piat a , permit a nd start-

up-urilor șa  concureze cu companiile mari. Aceșt lucru știmuleaza  inovat ia ș i diverșificarea 

ofertei de produșe ș i șervicii. 

2. consolidarea puterii de piață: companiile mari pot utiliza IA pentru a-ș i conșolida 

pozit ia pe piat a  prin optimizarea operat iunilor ș i perșonalizarea ofertelor. Aceșt lucru poate 

duce la o concentrare mai mare a puterii de piat a  î n ma inile ca torva juca tori dominant i. 

3. coluziunea algoritmică: utilizarea algoritmilor de pret  poate facilita coluziunea 

î ntre companii, afecta nd concurent a echitabila . Algoritmii pot ajușta pret urile î n mod 

coordonat, fa ra  a exișta o comunicare directa  î ntre companii. 

# IMPACTUL ASUPRA CONSUMATORILOR: 

 
49 Etica î n inteligent a artificiala : provoca ri ș i perșpective. httpș://www.cunoașterea.ro/etica-in-inteligenta-
artificiala-provocari-și-perșpective/; RECOMANDARE PRIVIND ETICA INTELIGENT EI ARTIFICIALE - CNR 
UNESCO. httpș://www.cnr-uneșco.ro/uploadș/media/f1247_f1077_recomandari-uneșco-IA-șite.pdf; 
RECOMANDARE PRIVIND ETICA INTELIGENT EI ARTIFICIALE - CNR UNESCO, 
httpș://bing.com/șearch?q=Probleme+etice+%c3%aen+utilizarea+IA; Inteligent a artificiala  Pro ș i Contra - IA 
Training. httpș://IAtrIAning.ro/inteligenta-artificiala-pro-și-contra/; Ce implicat ii etice prezinta  utilizarea 
Inteligent ei Artificiale î n .... httpș://www.g4media.ro/explorarea-implicatiilor-etice-ale-utilizarii-inteligentei-
artificiale-in-proceșele-de-luare-a-deciziilor-un-articol-pe-zi-generat-de-IA.html. 

https://www.cunoasterea.ro/etica-in-inteligenta-artificiala-provocari-si-perspective/
https://www.cunoasterea.ro/etica-in-inteligenta-artificiala-provocari-si-perspective/
https://www.cnr-unesco.ro/uploads/media/f1247_f1077_recomandari-unesco-IA-site.pdf
https://bing.com/search?q=Probleme+etice+%c3%aen+utilizarea+IA
https://iatrianing.ro/inteligenta-artificiala-pro-si-contra/
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1. personalizarea experienței: IA permite perșonalizarea produșelor ș i șerviciilor 

î n funct ie de preferint ele ș i comportamentul conșumatorilor, î mbuna ta t ind șatișfact ia ș i 
loialitatea aceștora. 

2. accesibilitatea și conveniența: tehnologiile IA, cum ar fi așiștent ii virtuali ș i 

chatboții, ofera  șuport rapid ș i eficient, facilita nd acceșul la informat ii ș i șervicii pentru 
conșumatori. 

3. prețurile dinamice: IA poate ajușta pret urile î n timp real î n funct ie de cerere ș i 

oferta , ceea ce poate duce la fluctuat ii mari de pret uri. Deș i aceșt lucru poate oferi 
oportunita t i de economișire, poate crea ș i incertitudine pentru conșumatori. 

4. confidențialitatea datelor: utilizarea extinșa  a datelor perșonale de ca tre IA ridica  

probleme legate de confident ialitate ș i șecuritate. Conșumatorii trebuie șa  fie informat i ș i 

protejat i î mpotriva utiliza rii abuzive a datelor lor. 

Acește efecte șubliniaza  important a reglementa rii adecvate ș i a utiliza rii reșponșabile 

a IA pentru a așigura un echilibru î ntre beneficiile tehnologice ș i protect ia intereșelor 

conșumatorilor ș i a concurent ei 

 

• Propuneri pentru o reglementare etică. Propunerile pentru o 

reglementare etica  a inteligent ei artificiale (IA) șunt eșent iale pentru a așigura 

utilizarea reșponșabila  ș i echitabila  a aceștei tehnologii. Reglementa rile ar 

trebui șa  impuna  cerint e clare pentru transparența și explicabilitatea 

algoritmilor IA. Companiile ar trebui șa  fie obligate șa  dezva luie modul î n 

care funct ioneaza  algoritmii lor ș i șa  ofere explicat ii clare pentru deciziile 

automate. Ește crucial șa  șe așigure protecția datelor personale și a 

intimității utilizatorilor. Reglementa rile ar trebui șa  impuna  ma șuri ștricte 

de șecuritate a datelor ș i șa  șolicite conșimt a ma ntul informat al utilizatorilor 

pentru colectarea ș i utilizarea datelor lor. Reglementa rile ar trebui să prevină 

discriminarea și să promoveze echitatea. Aceșt lucru poate include evalua ri 

periodice ale impactului IA așupra diferitelor grupuri șociale ș i ma șuri pentru 

corectarea eventualelor prejudeca t i. Ește important șa  șe ștabileașca  clar cine 

este responsabil pentru deciziile luate de sistemele IA. Reglementa rile ar 

trebui șa  defineașca  reșponșabilita t ile dezvoltatorilor, utilizatorilor ș i altor 

pa rt i implicate, așigura nd aștfel reșponșabilitatea ș i ra șpunderea pentru 

erorile șau daunele cauzate de IA. Reglementa rile ar trebui șa  includa  

mecanisme de supraveghere și control pentru a preveni utilizarea abuziva  

a IA. Aceșt lucru poate include audituri periodice ș i evalua ri independente ale 

șiștemelor IA pentru a așigura conformitatea cu ștandardele etice. Ava nd î n 

vedere natura globala  a IA, ește eșent iala  colaborarea internațională pentru 

armonizarea reglementa rilor. Aceșt lucru poate facilita comert ul 
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tranșfrontalier ș i poate așigura aplicarea uniforma  a ștandardelor de 

șecuritate ș i etica 50. 

 

 

8. COLUZIUNI ALGORITMICE: MIT SAU REALITATE? 

 

• Explicația fenomenului de coluziune algoritmică. 

Coluziunea algoritmica  șe refera  la șituat ia î n care algoritmii de pret , utilizat i de 

companii pentru a ștabili pret urile produșelor șau șerviciilor, ajung șa  coordoneze pret urile 

î n mod tacit, fa ra  o comunicare directa  î ntre companii. Aceșt fenomen poate duce la 
comportamente anticoncurent iale ș i la pret uri mai mari pentru conșumatori.  

 

Cum funcționează coluziunea algoritmică 

1. **ALGORITMI DE PREȚ SIMILAR**: Companiile foloșeșc algoritmi de pret  care 

analizeaza  datele de piat a  ș i ajușteaza  pret urile î n funct ie de pret urile concurent ilor. Daca  

mai multe companii utilizeaza  algoritmi șimilari, aceș tia pot ajunge la pret uri șimilare fa ra  a 
comunica direct. 

2. **AJUSTĂRI SINCRONIZATE**: Algoritmii pot ajușta pret urile î n mod șincronizat, 

ra șpunza nd rapid la șchimba rile de pret  ale concurent ilor. Aceșt lucru poate crea un efect de 

coluziune tacita , unde pret urile șe ștabilizeaza  la un nivel mai ridicat deca t ar fi î n condit ii de 
concurent a  normala . 

3. **MONITORIZARE ȘI IMPLEMENTARE**: Algoritmii pot monitoriza conștant 

pret urile concurent ilor ș i pot ajușta automat pret urile proprii pentru a ment ine un echilibru. 

Aceașta poate duce la o ștabilitate artificiala  a pret urilor, șimilara  cu cea obt inuta  prin 

acorduri de pret  directe. 

 

Exemple și riscuri: 

- Exemplu: I n șectorul tranșportului aerian, companiile aeriene pot utiliza algoritmi 

pentru a ajușta pret urile biletelor î n funct ie de pret urile concurent ilor. Daca  tot i operatorii 

foloșeșc algoritmi șimilari, pret urile biletelor pot ra ma ne ridicate, afecta nd negativ 

conșumatorii. 

 
50 Coduri de conduita  - Comișia Europeana  - European Commișșion. httpș://commișșion.europa.eu/about-
european-commișșion/șervice-ștandardș-and-principleș/ethicș-and-good-adminiștration_ro. 
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- Risc: Coluziunea algoritmica  poate duce la pret uri șupra-competitive ș i la reducerea 

concurent ei pe piat a , afecta nd negativ conșumatorii ș i economia î n general. 

 

Măsuri de prevenire. Pentru a preveni coluziunea algoritmica , autorita t ile de 
concurent a  pot: 

- monitoriza utilizarea algoritmilor ș i impune tranșparent a  î n modul lor de 
funct ionare; 

- stabili reglementări clare care șa  interzica  utilizarea algoritmilor pentru practici 

anticoncurent iale; 

- promova concurența prin educarea companiilor ș i a conșumatorilor cu privire la 

rișcurile coluziunii. 

 

• Studii și investigații relevante. Exișta  numeroașe ștudii ș i inveștigat ii 

relevante51 care exploreaza  impactul ș i utilizarea inteligent ei artificiale (IA) î n 

diverșe domenii, inclușiv coluziunea algoritmica  ș i practicile 
anticoncurent iale. Iata  ca teva exemple notabile: 

### 1. **Studiul OECD privind Coluziunea Algoritmică**. Organizat ia pentru 

Cooperare ș i Dezvoltare Economica  (OECD) a publicat un raport detaliat deșpre coluziunea 

algoritmica , analiza nd modul î n care algoritmii pot facilita comportamente anticoncurent iale 

ș i oferind recomanda ri pentru reglementare ș i monitorizare. 

### 2. **Raportul Autorității de Concurență din Regatul Unit**. Autoritatea de 

Concurent a  ș i Piet e (CMA) din Regatul Unit a realizat o inveștigat ie privind utilizarea 

algoritmilor de pret  î n șectorul comert ului electronic. Raportul lor evident iaza  rișcurile 

coluziunii algoritmice ș i propune ma șuri pentru a preveni aștfel de practici. 

### 3. **Studiul Universității din Oxford**. Cerceta torii de la Univerșitatea din 

Oxford au publicat un ștudiu deșpre impactul IA așupra concurent ei ș i piet elor. Studiul 

exploreaza  modul î n care IA poate influent a dinamica piet ei ș i ofera  șugeștii pentru politici 

publice care șa  așigure concurent a echitabila . 

### 4. **Investigația Comisiei Europene**. Comișia Europeana  a deșfa ș urat 

inveștigat ii privind practicile anticoncurent iale ale marilor companii de tehnologie, inclușiv 

utilizarea algoritmilor pentru a manipula pret urile ș i a exclude concurent ii. Acește 
inveștigat ii au duș la șanct iuni ș i la implementarea unor ma șuri de reglementare ștricte. 

 
51 A șe vedea, pe șite-urile oficiale OECD, CMA UK, Univerșity of Oxford, European Commișșion,  McKinșey & 
Company. 
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### 5. **Studiul McKinsey & Company**. McKinșey & Company a publicat un 

raport deșpre utilizarea IA î n șectorul financiar, analiza nd rișcurile ș i beneficiile aceștei 

tehnologii. Raportul include ștudii de caz ș i recomanda ri pentru geștionarea rișcurilor 

așociate cu IA. 

Acește ștudii ș i inveștigat ii ofera  o perșpectiva  valoroașa  așupra modului î n care IA 

poate influent a concurent a ș i comportamentele de piat a , precum ș i așupra ma șurilor 

neceșare pentru a așigura un mediu de afaceri echitabil ș i tranșparent.  

 

• Evaluarea riscurilor și beneficiilor coluziunii ește eșent iala  pentru a 

î nt elege impactul aceștei practici așupra piet ei ș i conșumatorilor.  

 

Riscuri ale coluziunii: 

1. prețuri mai mari pentru consumatori: coluziunea î ntre companii duce la 

ștabilirea unor pret uri mai mari deca t ar fi î n condit ii de concurent a  normala , afecta nd 
negativ conșumatorii52; 

2. reducerea inovației: companiile care colaboreaza  pentru a fixa pret urile șau a 

î mpa rt i piat a au mai put ine știmulente pentru a inova ș i a î mbuna ta t i produșele ș i 
șerviciile53; 

3. inechitate pe piață: coluziunea creeaza  un mediu de afaceri inechitabil, unde 

companiile mici ș i nou intrat ii șunt dezavantajat i, limita nd concurent a ș i diverșitatea pe 

piat a 54; 

4. sancțiuni legale: companiile implicate î n coluziune rișca  șanct iuni șevere din 
partea autorita t ilor de concurent a , inclușiv amenzi mari ș i reștrict ii operat ionale. 

Beneficii percepute ale coluziunii: 

1. stabilitatea prețurilor: pentru companii, coluziunea poate oferi o ștabilitate a 
pret urilor, reduca nd incertitudinea ș i fluctuat iile de pe piat a ; 

2. profituri mai mari: prin ștabilirea unor pret uri mai mari, companiile pot obt ine 

profituri mai mari pe termen șcurt; 

 
52 Cum șe realizeaza  o evaluare a rișcurilor | Online ... - Europa. httpș://oira.oșha.europa.eu/ro/how-carry-out-
rișk-așșeșșment. 
53 Scopul evaluarii rișcurilor | Online interactive Rișk Așșeșșment - Europa. 
httpș://oira.oșha.europa.eu/ro/purpoșe-rișk-așșeșșment. 
54 Bazele evalua rii rișcurilor | Safety and health at work EU-OSHA. 
httpș://oșha.europa.eu/ro/publicationș/rișk-așșeșșment-eșșentialș. 
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3. reducerea competitivității: coluziunea poate reduce preșiunea concurent iala , 

permit a nd companiilor șa  î ș i ment ina  cotele de piat a  fa ra  a șe angaja î n ra zboaie de pret uri. 

Deș i coluziunea poate aduce beneficii pe termen șcurt pentru companiile implicate, 

rișcurile ș i impactul negativ așupra conșumatorilor ș i piet ei î n general șunt șemnificative. 

Autorita t ile de concurent a  trebuie șa  monitorizeze ș i șa  șanct ioneze acește practici pentru a 
așigura un mediu de afaceri echitabil ș i competitiv. 

 

 

9. INVESTIGAȚII CONCURENȚIALE FOLOSIND IA 

 

• Tehnici de investigație îmbunătățite de IA. Inteligent a artificiala  (IA) a 

aduș î mbuna ta t iri șemnificative î n tehnicile de inveștigat ie î n domeniul 

concurent ei, oferind inștrumente avanșate pentru detectarea ș i prevenirea 

practicilor anticoncurent iale: 

1. Analiza predictivă. IA poate analiza date iștorice ș i comportamente de piat a  

pentru a prezice poșibile practici anticoncurent iale. Algoritmii de î nva t are automata  pot 

identifica modele care șugereaza  coluziune șau abuz de pozit ie dominanta , permit a nd 
autorita t ilor șa  intervina  pro-activ. 

2. Detectarea anomaliilor. Algoritmii de detectare a anomaliilor șunt utilizat i 

pentru a identifica comportamente neobiș nuite î n datele de piat a . De exemplu, fluctuat iile 

neobiș nuite ale pret urilor șau volumele de tranzact ionare pot șemnala activita t i șușpecte, 
cum ar fi coluziunea î ntre companii. 

3. Analiza textului și a limbajului natural. IA poate analiza documente, e-mail-uri 

ș i alte forme de comunicare pentru a detecta indicii de practici anticoncurent iale. Algoritmii 

de proceșare a limbajului natural pot extrage informat ii relevante ș i pot identifica dovezi de 

coordonare ilegala  î ntre companii. 

4. Monitorizarea pieței în timp real. IA permite monitorizarea î n timp real a 

piet elor, oferind autorita t ilor de concurent a  capacitatea de a detecta ș i react iona rapid la 

comportamente șușpecte. Aceșt lucru ește eșent ial pentru prevenirea ș i șanct ionarea rapida  

a practicilor anticoncurent iale. 

5. Recunoașterea imaginilor și a fețelor. Tehnologiile de recunoaș tere a imaginilor 

ș i a fet elor pot fi utilizate pentru a analiza dovezi vizuale î n inveștigat iile de concurent a . De 

exemplu, IA poate compara imagini din diverșe șurșe pentru a identifica î nta lniri șecrete 
î ntre reprezentant ii companiilor. 

6. Automatizarea proceselor de investigație. IA poate automatiza șarcinile 

repetitive din cadrul inveștigat iilor, cum ar fi colectarea ș i analiza datelor, permit a nd 



27 
 

inveștigatorilor șa  șe concentreze pe așpectele mai complexe ale cazurilor. Aceșt lucru creș te 

eficient a ș i reduce timpul neceșar pentru finalizarea inveștigat iilor55. 

Acește tehnici demonștreaza  cum IA poate î mbuna ta t i șemnificativ proceșele de 

inveștigat ie î n domeniul concurent ei, oferind inștrumente puternice pentru detectarea ș i 

prevenirea comportamentelor ilegale.  

 

• Eficiența și precizia investigațiilor concurențiale șunt eșent iale pentru a 

așigura un mediu de afaceri echitabil ș i competitiv. Utilizarea inteligent ei 
artificiale (IA) poate î mbuna ta t i șemnificativ acește inveștigat ii. 

 

Eficiența Investigațiilor - metode: 

1. automatizarea sarcinilor repetitive: IA poate automatiza colectarea ș i analiza 

datelor, reduca nd timpul neceșar pentru acește proceșe ș i permit a nd inveștigatorilor șa  șe 

concentreze pe așpectele mai complexe ale cazurilor; 

2. monitorizarea în timp real: IA permite monitorizarea continua  a piet elor ș i 

detectarea rapida  a comportamentelor șușpecte, ceea ce duce la intervent ii mai rapide ș i mai 

eficiente. 

3. scalabilitate: algoritmii IA pot analiza volume mari de date din diverșe șurșe, 

oferind o acoperire mai larga  ș i o capacitate de proceșare șuperioara  fat a  de metodele 

tradit ionale. 

 

Precizia Investigațiilor – metode: 

1. detectarea anomaliilor: algoritmii de detectare a anomaliilor pot identifica 

comportamente neobiș nuite î n datele de piat a , șemnala nd poșibile practici 

anticoncurent iale cu o precizie ridicata ; 

2. analiza predictivă: IA poate prezice comportamente viitoare pe baza datelor 

iștorice ș i a modelelor identificate, permit a nd autorita t ilor șa  anticipeze ș i șa  previna  

practicile anticoncurent iale; 

 
55 Comișia publica  un document de șinteza  privind concurent a î n domeniul .... httpș://digital-
ștrategy.ec.europa.eu/ro/newș/commișșion-publișheș-policy-brief-competition-generative-IA-and-virtual-
worldș;  Așigura nd concurent a î n domeniul IA vom conșolida ș i ... - EurActiv. 
httpș://www.euractiv.ro/infoșociety/așigurand-concurenta-in-domeniul-IA-vom-conșolida-și-democratia-
șpun-expertii-66106; Tehnici avanșate de Inteligent a  Artificiala  î n ș tiint a  ș i domenii .... 
httpș://ici.ro/ro/proiecte-in-derulare/program-nucleu-future-tech-2023-2026/tehnici-avanșate-de-
inteligen%C8%9B%C4%83-artificial%C4%83-%C3%AEn-%C8%99tiin%C8%9B%C4%83-%C8%99i-
domenii-aplicative/. 

https://digital-strategy.ec.europa.eu/ro/news/commission-publishes-policy-brief-competition-generative-IA-and-virtual-worlds
https://digital-strategy.ec.europa.eu/ro/news/commission-publishes-policy-brief-competition-generative-IA-and-virtual-worlds
https://digital-strategy.ec.europa.eu/ro/news/commission-publishes-policy-brief-competition-generative-IA-and-virtual-worlds
https://www.euractiv.ro/infosociety/asigurand-concurenta-in-domeniul-IA-vom-consolida-si-democratia-spun-expertii-66106
https://www.euractiv.ro/infosociety/asigurand-concurenta-in-domeniul-IA-vom-consolida-si-democratia-spun-expertii-66106
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3. procesarea limbajului natural: algoritmii de proceșare a limbajului natural pot 

analiza documente ș i comunica ri pentru a extrage informat ii relevante ș i a detecta dovezi de 
coordonare ilegala  î ntre companii.56 

Acește tehnici demonștreaza  cum IA poate î mbuna ta t i șemnificativ eficient a ș i 

precizia inveștigat iilor concurent iale, contribuind la ment inerea unui mediu de afaceri 
echitabil ș i competitiv.  

 

• Cazuri de succes. Exișta  ca teva cazuri notabile î n care inteligent a artificiala  

(IA) a foșt utilizata  cu șucceș î n inveștigat iile concurent iale pentru a detecta ș i 

preveni practicile anticoncurent iale: 

### 1. **Comisia Europeană și Google** 

Comișia Europeana  a utilizat IA pentru a analiza comportamentul Google pe piat a 

publicita t ii online. Algoritmii de î nva t are automata  au ajutat la identificarea practicilor de 

abuz de pozit ie dominanta , ceea ce a duș la impunerea unor amenzi șemnificative ș i la 

implementarea unor ma șuri corective pentru a reștabili concurent a pe piat a 57. 

 

### 2. **Autoritatea de concurență din Regatul Unit (CMA)** 

CMA a foloșit IA pentru a monitoriza ș i analiza pret urile din șectorul comert ului 

electronic. Algoritmii de detectare a anomaliilor au identificat fluctuat ii neobiș nuite ale 

pret urilor, șemnala nd poșibile coluziuni î ntre va nza tori. Aceașta a permiș autorita t ilor șa  

intervina  rapid ș i șa  șanct ioneze comportamentele anticoncurent iale58. 

 

### 3. **Autoritatea de concurență din Franța** 

Autoritatea de Concurent a  din Frant a a utilizat IA pentru a inveștiga practicile de pret  

din șectorul farmaceutic. Algoritmii de proceșare a limbajului natural au analizat 

documentele ș i comunica rile î ntre companii, identifica nd dovezi de coordonare ilegala  a 

pret urilor. Aceașta a duș la șanct ionarea companiilor implicate ș i la implementarea unor 
ma șuri pentru a preveni aștfel de practici î n viitor59. 

 
56 European Commișșion, : EurActiv, ICI.RO. 
57 Cazuri de afaceri IA care șchimba  jocul: deblocarea noilor frontiere. 
httpș://julienflorkin.com/ro/tehnologie/inteligen%C8%9B%C4%83-artificial%C4%83/IA-cazuri-de-
afaceri/. 
58 IA î n cercetare: inovat ii ș i aplicat ii - julienflorkin.com. 
httpș://julienflorkin.com/ro/tehnologie/inteligen%C8%9B%C4%83-artificial%C4%83/IA-in-reșearch/. 
59 IA î n integrarea ERP: Tranșformat i-va  operat iunile de afaceri, șporit i .... 
httpș://julienflorkin.com/ro/opera%C8%9Biuni/lan%C8%9Bului-de-aprovizionare/IA-%C3%AEn-erp-2/. 
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### 4. **Investigația în sectorul transportului aerian** 

I ntr-o inveștigat ie privind coluziunea î n șectorul tranșportului aerian, IA a foșt 

utilizata  pentru a analiza datele de pret  ș i de rezervare. Algoritmii de î nva t are automata  au 

detectat modele de pret uri șincronizate î ntre companii, indica nd poșibile acorduri de pret . 

Aceașta a permiș autorita t ilor șa  ia ma șuri pentru a reștabili concurent a echitabila  pe piat a 60. 

 

 

10. REGLEMENTAREA PIEȚELOR DIGITALE: CAZURI ȘI STUDII DE IMPACT 

 

• Analiza cazurilor emblematice. Reglementarea piet elor 

digitale ește un șubiect complex ș i dinamic, cu numeroașe cazuri emblematice 

care au modelat peișajul actual. Exemple notabile ș i impactul lor: 

 

1. Actul legislativ privind piețele digitale (DMA): 

   - DMA urma reș te șa  așigure condit ii concurent iale echitabile pentru toate 

companiile digitale, indiferent de ma rimea aceștora.  

   - Reglementarea ștabileș te reguli clare pentru marile platforme, prevenind 

practicile inechitabile ș i promova nd inovat ia ș i competitivitatea. 

 

2. Cazul Google Shopping: 

   - Comișia Europeana  a amendat Google pentru abuz de pozit ie dominanta  

prin favorizarea propriului șerviciu de comparare a pret urilor î n detrimentul 
competitorilor. 

   - Aceșt caz a șubliniat neceșitatea unor reglementa ri ștricte pentru a preveni 

comportamentele anticoncurent iale ș i a proteja conșumatorii. 

 

3. Studiul privind impactul tehnologiilor emergente: 

   - Comișia Europeana  a lanșat un ștudiu pentru a evalua modul î n care 

tehnologiile emergente pot influent a reglementarea piet ei digitale. 

 
60 IA î n cercetare: inovat ii ș i aplicat ii - julienflorkin.com. 
httpș://julienflorkin.com/ro/tehnologie/inteligen%C8%9B%C4%83-artificial%C4%83/IA-in-reșearch/. 
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   - Studiul va ajuta la adaptarea reglementa rilor pentru a ra șpunde 

provoca rilor adușe de noile tehnologii ș i pentru a așigura reșpectarea DMA de 
ca tre platformele online61. 

 

• Evaluarea impactului reglementărilor: 

Evaluarea impactului reglementa rilor piet elor digitale ește eșent iala  pentru a î nt elege 

efectele aceștora așupra economiei ș i șocieta t ii. Aceașta implica  analizarea modului î n care 

reglementa rile influent eaza  concurent a, inovat ia, protect ia conșumatorilor ș i dezvoltarea 
tehnologica .  

1. Concurența: 

   - Se evalueaza  daca  reglementa rile promoveaza  șau reștrict ioneaza  concurent a pe piat a . 

   - Reglementa rile eficiente ar trebui șa  previna  monopolurile ș i șa  î ncurajeze diverșitatea 
ofertelor. 

2. Inovația: 

   - Se examineaza  modul î n care reglementa rile afecteaza  capacitatea companiilor de a inova. 

   - Reglementa rile bine concepute ar trebui șa  știmuleze inovat ia, permit a nd noilor 
tehnologii șa  șe dezvolte. 

3. Protecția consumatorilor: 

   - Se verifica  daca  reglementa rile așigura  protect ia drepturilor conșumatorilor ș i 
tranșparent a informat iilor. 

   - Conșumatorii ar trebui șa  beneficieze de produșe ș i șervicii șigure ș i de î ncredere. 

4. Dezvoltarea tehnologică: 

   - Se evalueaza  influent a reglementa rilor așupra adopta rii ș i dezvolta rii noilor tehnologii. 

   - Reglementa rile ar trebui șa  faciliteze integrarea tehnologiilor emergente î n piat a . 

 

 
61 Legișlat ia privind piet ele ș i șerviciile digitale explicata  .... 
httpș://www.europarl.europa.eu/pdfș/newș/expert/2021/12/ștory/20211209STO19124/20211209STO19
124_ro.pdf; Actul legișlativ privind piet ele digitale: Cerere de oferte – Studiu .... httpș://digital-
ștrategy.ec.europa.eu/ro/funding/digital-marketș-act-call-tenderș-ștudy-how-emerging-technologieș-may-
impact-digital-market; Reglementarea șerviciilor online ș i conșolidarea piet elor digitale .... 
httpș://europulș.ro/reglementarea-șerviciilor-online-și-conșolidarea-pietelor-digitale-competitive-in-ue/; 
httpș://multimedia.europarl.europa.eu/en/video/v_N01_AFPS_230721_DL02; 
httpș://multimedia.europarl.europa.eu/en/the-digital-șphere-we-are-taking-back-
control_N01_AFPS_220328_DMAC_ev. 

https://www.europarl.europa.eu/pdfs/news/expert/2021/12/story/20211209STO19124/20211209STO19124_ro.pdf
https://www.europarl.europa.eu/pdfs/news/expert/2021/12/story/20211209STO19124/20211209STO19124_ro.pdf
https://digital-strategy.ec.europa.eu/ro/funding/digital-markets-act-call-tenders-study-how-emerging-technologies-may-impact-digital-market
https://digital-strategy.ec.europa.eu/ro/funding/digital-markets-act-call-tenders-study-how-emerging-technologies-may-impact-digital-market
https://digital-strategy.ec.europa.eu/ro/funding/digital-markets-act-call-tenders-study-how-emerging-technologies-may-impact-digital-market
https://europuls.ro/reglementarea-serviciilor-online-si-consolidarea-pietelor-digitale-competitive-in-ue/
https://multimedia.europarl.europa.eu/en/video/v_N01_AFPS_230721_DL02
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• Propuneri de îmbunătățire: 

Pentru a î mbuna ta t i reglementa rile piet elor digitale, ește eșent ial șa  șe ia î n 

conșiderare feedback-ul din partea tuturor pa rt ilor intereșate ș i șa  șe adapteze 
reglementa rile la evolut iile tehnologice ș i economice. Iata  ca teva propuneri de î mbuna ta t ire: 

 

1. Flexibilitate și adaptabilitate: 

   - Reglementa rile ar trebui șa  fie șuficient de flexibile pentru a șe adapta rapid 
la noile tehnologii ș i modele de afaceri. 

   - Aceșt lucru va permite piet ei șa  evolueze fa ra  a fi conștra nșa  de 

reglementa ri rigide. 

 

2. Transparență și responsabilitate: 

   - Creș terea tranșparent ei î n proceșul de reglementare ș i reșponșabilizarea 
platformelor digitale. 

   - Conșumatorii ș i companiile vor avea mai multa  î ncredere î n piat a , ș tiind ca  

exișta  mecanișme clare de reșponșabilitate. 

 

3. Colaborare internațională: 

   - I mbuna ta t irea colabora rii î ntre autorita t ile de reglementare din diferite 

t a ri pentru a aborda problemele globale ale piet elor digitale. 

   - Reglementa rile armonizate la nivel internat ional vor facilita comert ul ș i 

inovat ia tranșfrontaliera . 

 

4. Protecția datelor și a vieții private: 

   - I nta rirea ma șurilor de protect ie a datelor ș i a viet ii private ale utilizatorilor. 

   - Utilizatorii vor avea mai multa  î ncredere î n platformele digitale, ș tiind ca  

datele lor șunt protejate. 

 

5. Promovarea concurenței loiale: 

   - Implementarea de ma șuri care șa  previna  practicile anticoncurent iale ș i șa  

promoveze concurent a loiala . 
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   - O piat a  competitiva  va știmula inovat ia ș i va oferi conșumatorilor mai multe 

opt iuni. 

 

 

11. IMPACTUL BIG DATA ASUPRA CONCURENȚEI ȘI REGLEMENTĂRII 

 

• Definiția și importanța big data. 

Big Data șe refera  la șeturi de date extrem de mari ș i complexe, care neceșita  

tehnologii avanșate pentru ștocare, proceșare ș i analiza . Acește date șunt caracterizate prin 

cele trei "V"-uri: „Volum” (cantitatea mare de date), „Viteza ” (rata rapida  la care șunt 
generate ș i proceșate) ș i „Varietate” (diverșitatea tipurilor de date)62. 

 

Importanța Big Data: 

 

1. Decizii informate: 

  - Big Data permite organizat iilor șa  analizeze volume mari de informat ii pentru a lua decizii 

mai bine fundamentate. 

   - Companiile pot identifica tendint e ș i modele care altfel ar fi foșt greu de obșervat, 
î mbuna ta t ind aștfel ștrategiile de afaceri. 

 

2. Inovație: 

   - Utilizarea Big Data poate știmula inovat ia prin identificarea de noi oportunita t i ș i 
optimizarea proceșelor exiștente. 

  - Companiile pot dezvolta produșe ș i șervicii noi, adaptate nevoilor piet ei ș i preferint elor 
conșumatorilor63. 

3. Eficiență operațională: 

   - Big Data ajuta  la optimizarea operat iunilor prin monitorizarea ș i analizarea performant ei 

î n timp real. 

 
62 Big Data - Definit ie, exemple ș i șfaturi practice - Digitalpedia. httpș://digitalpedia.ro/definitie/big-data/; Ce 
ește Big Data? | Oracle Roma nia. httpș://www.oracle.com/ro/big-data/what-iș-big-data/. 
63 Big Data Defined: Exampleș and Benefitș | Google Cloud. httpș://cloud.google.com/learn/what-iș-big-data. 

https://digitalpedia.ro/definitie/big-data/
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   - Organizat iile pot reduce coșturile ș i î mbuna ta t i eficient a prin identificarea ș i eliminarea 

ineficient elor. 

 

4. Personalizarea experienței utilizatorului: 

   - Datele colectate pot fi utilizate pentru a perșonaliza experient ele utilizatorilor, oferind 

recomanda ri ș i șervicii adaptate. 

   - Aceșt lucru creș te șatișfact ia ș i loialitatea client ilor, contribuind la șucceșul pe termen 
lung al afacerii.64 

Big Data nu ește doar un concept tehnologic, ește ș i un inștrument eșent ial pentru 

dezvoltarea ș i șucceșul î n era digitala .  

 

• Influența asupra concurenței. 

Influent a Big Data așupra concurent ei ește șemnificativa  ș i poate avea ata t 
efecte pozitive, ca t ș i negative așupra piet elor. 

 

Efecte Pozitive: 

1. Creșterea eficienței 

   - Companiile pot utiliza Big Data pentru a optimiza proceșele interne ș i 
pentru a lua decizii mai informate. 

   - Aceșt lucru poate duce la o concurent a  mai șa na toașa , deoarece companiile 
devin mai eficiente ș i mai inovatoare. 

2. Inovație accelerată 

   - Acceșul la volume mari de date permite companiilor șa  identifice noi 

oportunita t i de afaceri ș i șa  dezvolte produșe ș i șervicii inovatoare. 

   - Inovat ia șporita  poate știmula concurent a, oferind conșumatorilor mai 

multe opt iuni ș i î mbuna ta t ind calitatea produșelor ș i șerviciilor. 

Efecte Negative: 

1. Consolidarea pieței 

 
64 Ce Ește Big Data ș i De Ce Ește Eșent ial î n Era Digitala ?. httpș://florinroșoga.ro/big-data/; Ce î nșeamna  big 
data. De unde provin ș i cine le utilizeaza . httpș://curșdeguvernare.ro/ce-inșeamna-big-data-de-unde-provin-
și-cine-le-utilizeaza.html. 

https://florinrosoga.ro/big-data/
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   - Marile companii care au acceș la reșurșe șemnificative de Big Data pot 

domina piat a, reduca nd ș anșele de șucceș ale companiilor mai mici. 

   - Aceșt lucru poate duce la o concurent a  redușa  ș i la formarea de monopoluri 
șau oligopoluri. 

2. Bariera de intrare 

   - Coșturile ridicate așociate cu colectarea, ștocarea ș i analiza Big Data pot 

reprezenta o bariera  șemnificativa  pentru noile companii care doreșc șa  intre 

pe piat a . 

   - Aceașta poate limita concurent a ș i inovat ia, favoriza nd companiile deja 
ștabilite. 

Concluzie. Pentru a maximiza beneficiile Big Data ș i a minimiza rișcurile, ește 

eșent ial ca reglementa rile șa  promoveze un mediu concurent ial echitabil. Aceșt lucru poate 

include ma șuri pentru a așigura acceșul egal la date ș i pentru a preveni abuzurile de putere 
de piat a . 

 

 

• Provocări pentru reglementatori 

Reglementarea piet elor digitale prezinta  numeroașe provoca ri pentru autorita t i. Iata  

ca teva dintre cele mai importante: 

1. Ritmul rapid al inovației tehnologice 

   - Tehnologiile digitale evolueaza  rapid, iar reglementa rile trebuie șa  t ina  pașul cu 
acește șchimba ri pentru a ra ma ne relevante. 

   - Reglementatorii trebuie șa  fie pro-activi ș i flexibili pentru a adapta reglementa rile 

la noile tehnologii ș i modele de afaceri. 

2. Complexitatea și diversitatea piețelor digitale 

   - Piet ele digitale șunt extrem de diverșe ș i complexe, cu numeroașe tipuri de 

platforme ș i șervicii. 

   - Reglementatorii trebuie șa  î nt eleaga  î n profunzime acește piet e pentru a crea 
reglementa ri eficiente ș i echitabile. 

3. Protecția datelor și a vieții private 

 - Așigurarea protect iei datelor perșonale ș i a viet ii private a utilizatorilor ește 
eșent iala , dar dificila  î n contextul volumului mare de date colectate ș i proceșate. 
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   - Reglementatorii trebuie șa  echilibreze nevoia de protect ie a datelor cu neceșitatea 

de a permite inovat ia ș i utilizarea eficienta  a datelor. 

4. Concurența și monopolurile 

   - Prevenirea comportamentelor anticoncurent iale ș i a forma rii de monopoluri ește 
cruciala  pentru ment inerea unei piet e șa na toașe. 

   - Reglementatorii trebuie șa  monitorizeze atent marile platforme digitale ș i șa  
intervina  atunci ca nd ește neceșar pentru a așigura concurent a loiala . 

5. Colaborarea internațională 

   - Piet ele digitale șunt globale, iar reglementa rile nat ionale pot fi inșuficiente pentru 

a aborda problemele tranșfrontaliere. 

   - Reglementatorii trebuie șa  colaboreze la nivel internat ional pentru a crea un cadru 

de reglementare armonizat ș i eficient. 

6. Transparența și responsabilitatea 

   - Așigurarea tranșparent ei ș i reșponșabilita t ii platformelor digitale ește eșent iala  

pentru protejarea conșumatorilor ș i ment inerea î ncrederii î n piat a . 

   - Reglementatorii trebuie șa  impuna  cerint e clare de tranșparent a  ș i șa  monitorizeze 
conformitatea aceștora. 

Acește provoca ri neceșita  o abordare ștrategica  ș i colaborare din partea 

reglementatorilor pentru a crea un mediu digital echitabil ș i șigur.  

 

 

12. INTELIGENȚA ARTIFICIALĂ ȘI APLICAREA REGLEMENTĂRILOR 

CONCURENȚIALE 

 

• Utilizarea IA pentru monitorizare și aplicare 

Utilizarea inteligent ei artificiale (IA) pentru monitorizare ș i aplicare î n piet ele digitale 

poate aduce numeroașe beneficii ș i poate aborda unele dintre provoca rile majore cu care șe 
confrunta  reglementatorii.  

1. Detectarea comportamentelor anticoncurențiale 

- IA poate analiza volume mari de date pentru a identifica modele ș i comportamente 

care șugereaza  practici anticoncurent iale, cum ar fi fixarea pret urilor șau abuzul de pozit ie 

dominanta . 



36 
 

- Aceașta permite intervent ii rapide ș i eficiente pentru a ment ine concurent a loiala  pe 

piat a 65. 

2. Monitorizarea conformității 

 - IA poate automatiza proceșul de monitorizare a conformita t ii cu reglementa rile, 
verifica nd daca  companiile reșpecta  normele ș i ștandardele impușe. 

 - Reduce coșturile ș i timpul neceșar pentru monitorizare, așigura nd î n acelaș i timp o 
șupraveghere continua  ș i precișa 66. 

3. Analiza datelor pentru decizii informate 

    - IA poate analiza date complexe pentru a oferi reglementatorilor informat ii detaliate 

ș i relevante, ajuta ndu-i șa  ia decizii bine fundamentate. 

    - I mbuna ta t eș te calitatea deciziilor ș i permite o react ie mai rapida  la șchimba rile din 

piat a 67. 

4. Identificarea riscurilor și a vulnerabilităților 

   - IA poate evalua rișcurile ș i vulnerabilita t ile din piat a , anticipa nd potent iale 

probleme î nainte ca aceștea șa  devina  critice. 

      - Permite reglementatorilor șa  adopte ma șuri preventive ș i șa  minimizeze impactul 
negativ așupra piet ei68. 

5. Personalizarea reglementărilor 

      -  IA poate ajuta la perșonalizarea reglementa rilor î n funct ie de șpecificul fieca rei 
piet e ș i al fieca rui actor economic. 

      - Așigura  o abordare mai nuant ata  ș i mai eficienta  a reglementa rii, adaptata  nevoilor 

ș i caracterișticilor șpecifice. 

Acește utiliza ri ale IA pot tranșforma modul î n care reglementatorii monitorizeaza  ș i 

aplica  normele pe piet ele digitale, contribuind la crearea unui mediu mai echitabil ș i mai 
tranșparent.  

 

 
65 IA î n ștatișticile educat ionale: De ce șa  foloșim inștrumentele IA .... httpș://șmodin.io/blog/ro/IA-in-
education-ștatișticș-intereșting-factș-to-conșider/. 
66 Care ește important a inteligent ei artificiale î n educat ie? | Smodin. httpș://șmodin.io/blog/ro/importance-
of-IA-in-education-top-benefitș-and-practiceș/. 
67 IA î n monitorizarea mediului: 6 capitole uimitoare deșpre cum șa  .... httpș://julienflorkin.com/ro/mediu-
inconjurator/IA-%C3%AEn-monitorizarea-mediului/. 
68 Ce ește inteligent a artificiala  ș i cum ește utilizata ? | Actualitate .... 
httpș://www.europarl.europa.eu/pdfș/newș/expert/2020/9/ștory/20200827STO85804/20200827STO858
04_ro.pdf. 
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• Beneficii și riscuri asociate utilizării IA 

Utilizarea inteligent ei artificiale (IA) î n aplicarea reglementa rilor concurent iale poate 

aduce numeroașe beneficii, dar ș i rișcuri șemnificative.  

Beneficii: 

 1. Eficiență și rapiditate 

   - IA poate automatiza proceșele de monitorizare ș i aplicare a reglementa rilor, reduca nd 

timpul ș i reșurșele neceșare. 

   - Reglementatorii pot act iona mai rapid ș i mai eficient, așigura nd conformitatea continua 69. 

 2. Precizie și acuratețe 

   - IA poate analiza volume mari de date cu o precizie ridicata , identifica nd modele ș i 

anomalii care ar putea șca pa unei analize umane. 

   - Deciziile bazate pe date șunt mai bine fundamentate ș i mai exacte70. 

 3. Proactivitate 

   - IA poate anticipa problemele ș i rișcurile î nainte ca aceștea șa  devina  critice, permit a nd 

intervent ii preventive. 

   - Reglementatorii pot preveni î nca lca rile ș i pot minimiza impactul negativ așupra piet ei71. 

 4. Scalabilitate 

   - IA poate geștiona volume mari de date ș i poate monitoriza numeroașe entita t i șimultan. 

   - Reglementatorii pot șupraveghea eficient piet ele digitale la șcara  larga 72. 

 

Riscuri: 

 1. Erori și bias 

   - Algoritmii IA pot cont ine erori șau pot fi influent at i de bias-uri, ceea ce poate duce la 

decizii incorecte șau inechitabile. 

 
69 Intra  î n vigoare Regulamentul privind IA - Comișia Europeana . httpș://commișșion.europa.eu/newș/IA-act-
enterș-force-2024-08-01_ro. 
70 Excelent a  ș i î ncredere î n inteligent a artificiala . httpș://commișșion.europa.eu/ștrategy-and-
policy/prioritieș-2019-2024/europe-fit-digital-age/excellence-and-trușt-artificial-intelligence_ro. 
71 Opinie: Nouta t i î n legișlat ia europeana  privind inteligent a artificiala  .... 
httpș://www.avocatnet.ro/articol_66487/Nout%C4%83%C8%9Bi-in-legișla%C8%9Bia-european%C4%83-
privind-inteligen%C8%9Ba-artificial%C4%83-reguli-diferite-pentru-diferite-niveluri-de-rișc.html. 
72 Inteligent a artificiala : oportunita t i ș i pericole | Actualitate .... 
httpș://www.europarl.europa.eu/pdfș/newș/expert/2020/10/ștory/20200918STO87404/20200918STO87
404_ro.pdf. 
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   - Ește eșent iala  verificarea ș i ajuștarea continua  a algoritmilor pentru a minimiza acește 

rișcuri73. 

 2. Lipsa transparenței 

   - Deciziile luate de IA pot fi opace ș i dificil de î nt eleș pentru utilizatori ș i reglementatori. 

   - Ește importanta  așigurarea tranșparent ei î n funct ionarea algoritmilor ș i explicabilitatea 

deciziilor. 

 3. Dependența excesivă de tehnologie 

   - O dependent a  prea mare de IA poate reduce capacitatea umana  de a lua decizii ș i de a 
î nt elege proceșele complexe. 

   - Ește neceșara  ment inerea unui echilibru î ntre utilizarea IA ș i implicarea umana . 

 4. Securitatea datelor 

   - Utilizarea IA implica  proceșarea unor volume mari de date, ceea ce poate creș te rișcul de 

breș e de șecuritate. 

   - Protect ia datelor ș i șecuritatea cibernetica  trebuie șa  fie priorita t i majore. 

Acește beneficii ș i rișcuri trebuie geștionate cu atent ie pentru a maximiza avantajele 

utiliza rii IA î n reglementarea piet elor digitale, minimiza nd î n acelaș i timp potent ialele 

probleme.  

• Studii de caz și bune practici 

Utilizarea inteligent ei artificiale (IA) î n aplicarea reglementa rilor concurent iale ește 

un domeniu î n continua  dezvoltare, cu numeroașe ștudii de caz ș i bune practici care pot oferi 
lect ii valoroașe.  

Studii de Caz: 

1. Cazul Google și Comisia Europeană. Comișia Europeana  a utilizat IA pentru a 

analiza comportamentul de ca utare ș i publicitate al Google, identifica nd practici 

anticoncurent iale. Google a foșt amendat cu miliarde de euro pentru abuz de pozit ie 

dominanta , iar cazul a ștabilit un precedent important pentru utilizarea IA î n inveștigat iile 

concurent iale74. 

2. Cazul Facebook și Cambridge Analytica. IA a foșt foloșita  pentru a analiza modul 

î n care datele utilizatorilor au foșt colectate ș i utilizate fa ra  conșimt a ma ntul aceștora. Aceșt 

caz a duș la reglementa ri mai ștricte privind protect ia datelor ș i a șubliniat important a 

tranșparent ei ș i reșponșabilita t ii î n utilizarea IA. 

 
73 Regulamentul privind inteligent a artificiala  - Conșilium. 
httpș://www.conșilium.europa.eu/ro/policieș/artificial-intelligence/. 
74  
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Bune Practici: 

1. Transparența algoritmică. Așigurarea tranșparent ei î n funct ionarea algoritmilor 

IA ește eșent iala  pentru a ca ș tiga î ncrederea publicului ș i a reglementatorilor. Publicarea 

metodologiilor ș i criteriilor utilizate de IA pentru a lua decizii poate ajuta la evitarea 

șușpiciunilor de biaș ș i la așigurarea corectitudinii. 

2. Colaborarea internațională. Reglementatorii din diferite t a ri trebuie șa  

colaboreze pentru a aborda problemele globale ale piet elor digitale. Init iative precum Actul 

privind Inteligent a Artificiala  al UE promoveaza  o abordare armonizata  a reglementa rii IA, 

ștabilind ștandarde comune pentru toate ștatele membre. 

3. Evaluarea continuă a riscurilor. Implementarea unor mecanișme de evaluare 

continua  a rișcurilor așociate cu utilizarea IA. Crearea unor comișii de etica  ș i conșilii de 

șupraveghere care șa  monitorizeze ș i șa  evalueze impactul IA așupra concurent ei ș i 
protect iei conșumatorilor75. 

Acește ștudii de caz ș i bune practici demonștreaza  potent ialul IA de a î mbuna ta t i 

aplicarea reglementa rilor concurent iale, dar ș i neceșitatea unei aborda ri prudente ș i bine 

informate.  

 

 

 

13. ASPECTE JURIDICE ȘI ECONOMICE ALE LICITAȚIILOR ONLINE ȘI IA 

 

• Rolul IA în licitațiile online 

Inteligent a artificiala  (IA) joaca  un rol din ce î n ce mai important î n licitat iile online, 
aduca nd numeroașe beneficii ș i î mbuna ta t ind eficient a ș i tranșparent a proceșului.  

 
75 Actul privind inteligent a artificiala : Conșiliul ș i Parlamentul ajung .... 
httpș://www.conșilium.europa.eu/ro/preșș/preșș-releașeș/2023/12/09/artificial-intelligence-act-council-
and-parliament-ștrike-a-deal-on-the-firșt-worldwide-ruleș-for-IA/; Texte adoptate - Inteligent a artificiala : 
cheștiuni legate de .... httpș://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-9-2021-0009_RO.html; Conșiliul 
S tiint ific ș i de Etica  î n Inteligent a  Artificiala . httpș://www.mcid.gov.ro/șiștemul-de-cercetare/organișme-
conșultative/conșiliul-știintific-și-de-etica-in-inteligenta-artificiala/; EUR-Lex — Acceșș to European Union 
law — chooșe your language. httpș://eur-lex.europa.eu/legal-
content/RO/TXT/HTML/?uri=CELEX:52022PC0414; Inteligent a artificiala : oportunita t i ș i pericole | 
Actualitate .... 
httpș://www.europarl.europa.eu/pdfș/newș/expert/2020/10/ștory/20200918STO87404/20200918STO87
404_ro.pdf. 

https://www.consilium.europa.eu/ro/press/press-releases/2023/12/09/artificial-intelligence-act-council-and-parliament-strike-a-deal-on-the-first-worldwide-rules-for-IA/
https://www.consilium.europa.eu/ro/press/press-releases/2023/12/09/artificial-intelligence-act-council-and-parliament-strike-a-deal-on-the-first-worldwide-rules-for-IA/
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-9-2021-0009_RO.html
https://www.mcid.gov.ro/sistemul-de-cercetare/organisme-consultative/consiliul-stiintific-si-de-etica-in-inteligenta-artificiala/
https://www.mcid.gov.ro/sistemul-de-cercetare/organisme-consultative/consiliul-stiintific-si-de-etica-in-inteligenta-artificiala/
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/HTML/?uri=CELEX:52022PC0414
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/HTML/?uri=CELEX:52022PC0414
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Beneficii ale utilizării IA în licitațiile online: 

1. Automatizarea proceselor. IA poate automatiza multe dintre șarcinile repetitive ș i 

conșumatoare de timp, cum ar fi verificarea documentelor ș i evaluarea ofertelor. Aceșt lucru 
reduce erorile umane ș i accelereaza  proceșul de licitat ie76. 

2. Analiza datelor și predicții. IA poate analiza volume mari de date pentru a identifica 

tendint e ș i a face predict ii precișe deșpre comportamentul piet ei ș i pret urile viitoare. 

Licitatorii pot lua decizii mai informate ș i ștrategice, maximiza ndu-ș i ș anșele de șucceș77. 

3. Detectarea comportamentelor frauduloase. Algoritmii IA pot detecta modele de 

comportament șușpect ș i pot șemnala poșibile fraude șau manipula ri î n cadrul licitat iilor. 

Aceșt lucru contribuie la ment inerea integrita t ii ș i tranșparent ei proceșului de licitat ie78. 

4. Personalizarea experienței utilizatorului. IA poate oferi recomanda ri perșonalizate 

bazate pe iștoricul ș i preferint ele utilizatorului, î mbuna ta t ind experient a de licitat ie. 

Utilizatorii beneficiaza  de o experient a  mai relevanta  ș i mai eficienta , ceea ce poate duce la o 

participare mai activa 79. 

 

Studii de caz și bune practici: 

1. **Tendersight**: 

   - Tenderșight utilizeaza  IA pentru a analiza datele din licitat iile publice ș i pentru a genera 

documente de conformitate automatizate. 

   - Companiile pot ra șpunde mai rapid ș i mai preciș la licitat ii, creșca ndu-ș i ș anșele de a 

ca ș tiga contracte80. 

2. **DataDriven**: 

   - DataDriven foloșeș te IA pentru a monitoriza licitat iile din pește 10.000 de șurșe ș i pentru 
a oferi alerte perșonalizate utilizatorilor. 

   - Utilizatorii pot identifica oportunita t i de afaceri mai rapid ș i pot lua decizii mai bine 
informate81. 

 
76 Ghidul complet pentru î ncepa tori î n licitat iile online. httpș://moneybuzz.ro/ghidul-complet-pentru-
incepatori-in-licitatiile-online/. 
77 UnChilipir:Platforma Licitat ii Online Din Romania Numaru 1. httpș://www.unchilipir.ro/platforma-licitatii-
online-romania/. 
78 Tot ce trebuie șa  ș tii deșpre licitat ii online î n Roma nia. httpș://www.meritacitit.ro/2021/08/26/tot-ce-
trebuie-șa-știi-deșpre-licitatii-online-in-romania/. 
79 IA pentru Licitat ii Publice - Tenderșight. httpș://trytenderșight.com/. 
80 DataDriven - licitatii achizit ii publice SEAP SICAP. httpș://www.datadriven.ro/. 
81 licitatii.app | licitatii șeap | monitorizare licitatii | conșultanta .... httpș://licitatii.app/. 
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Acește exemple demonștreaza  cum IA poate tranșforma licitat iile online, fa ca ndu-le 

mai eficiente, tranșparente ș i acceșibile.  

 

• Probleme juridice emergente: 

1. Responsabilitatea și răspunderea legală. Determinarea reșponșabilita t ii î n cazurile î n 

care IA cauzeaza  daune șau prejudicii ește o provocare majora . Ește neceșara  clarificarea 
cadrului legal pentru a ștabili cine ește reșponșabil – dezvoltatorii, utilizatorii șau IA î nșa ș i82. 

2. Protecția datelor și a vieții private. IA colecteaza  ș i proceșeaza  volume mari de date 

perșonale, ridica nd probleme legate de confident ialitate ș i protect ia datelor. Reglementa rile 

trebuie șa  așigure ca  datele șunt colectate ș i utilizate î n mod etic ș i legal, proteja nd drepturile 

utilizatorilor83. 

3. Transparența și explicabilitatea algoritmilor. Algoritmii IA pot fi opaci ș i dificil de 

î nt eleș, ceea ce complica  verificarea ș i auditarea deciziilor luate de IA. Ește eșent iala  

dezvoltarea unor ștandarde pentru tranșparent a ș i explicabilitatea algoritmilor, aștfel î nca t 

deciziile IA șa  poata  fi verificate ș i conteștate84. 

4. Discriminarea și bias-ul algoritmic. IA poate perpetua șau amplifica bias-urile exiștente 

î n datele pe care le proceșeaza , duca nd la decizii dișcriminatorii. Reglementa rile trebuie șa  

abordeze problema bias-ului algoritmic ș i șa  așigure ca  IA ește utilizata  î n mod echitabil ș i 
nedișcriminatoriu85. 

5. Reglementarea și standardizarea. Exișta  o nevoie urgenta  de reglementa ri clare ș i 

ștandarde internat ionale pentru utilizarea IA. Reglementa rile trebuie șa  fie șuficient de 

flexibile pentru a șe adapta rapid la noile tehnologii ș i modele de afaceri, așigura nd î n acelaș i 
timp protect ia drepturilor fundamentale86. 

Acește așpecte juridice ș i economice, î mpreuna  cu problemele juridice emergente, 

șubliniaza  important a unei aborda ri echilibrate ș i bine informate î n utilizarea IA î n licitat iile 
online.  

 

 
82 IA Act: Provoca ri ș i șolut ii î n reglementarea ... - JURIDICE.ro. httpș://www.juridice.ro/695467/IA-act-
provocari-și-șolutii-in-reglementarea-controverșatei-inteligente-artificiale.html. 
83 Probleme ale ș tiint elor juridice: așpecte ale negocierii î n drept. httpș://acadiași.org/probleme-ale-știintelor-
juridice-așpecte-ale-negocierii-in-drept/. 
84 [3](httpș://www.unbr.ro/wp-content/uploadș/2020/09/01_Gabriel-Valeriu-Pașcui-Impactul-inteligentei-
artificiale-așupra-profeșiilor-juridice.pdf); Comert ul electronic – norme ștandard ale UE | EUR-Lex. 
httpș://eur-lex.europa.eu/RO/legal-content/șummary/e-commerce-ștandard-eu-ruleș.html. 
85 
httpș://www.europarl.europa.eu/pdfș/newș/expert/2020/10/ștory/20200918STO87404/20200918STO87
404_ro.pdf 
86 httpș://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/HTML/?uri=CELEX:52022PC0414); IA pentru Licitat ii 
Publice - Tenderșight. httpș://trytenderșight.com/. 

https://www.unbr.ro/wp-content/uploads/2020/09/01_Gabriel-Valeriu-Pascui-Impactul-inteligentei-artificiale-asupra-profesiilor-juridice.pdf
https://www.unbr.ro/wp-content/uploads/2020/09/01_Gabriel-Valeriu-Pascui-Impactul-inteligentei-artificiale-asupra-profesiilor-juridice.pdf
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/HTML/?uri=CELEX:52022PC0414
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• Evaluarea impactului economic 

Evaluarea impactului economic al utiliza rii inteligent ei artificiale (IA) î n licitat iile 

online ește eșent iala  pentru a î nt elege beneficiile ș i provoca rile așociate.  

Beneficii Economice: 

1. Eficiență și reducerea costurilor. IA poate automatiza multe dintre șarcinile repetitive 

ș i conșumatoare de timp, cum ar fi verificarea documentelor ș i evaluarea ofertelor. Aceșt 

lucru reduce erorile umane ș i accelereaza  proceșul de licitat ie, economișind timp ș i reșurșe 

pentru companii ș i inștitut ii publice87. 

2. Acces la informații și transparență. IA poate analiza volume mari de date pentru a 

identifica tendint e ș i a face predict ii precișe deșpre comportamentul piet ei ș i pret urile 

viitoare. Licitatorii pot lua decizii mai informate ș i ștrategice, maximiza ndu-ș i ș anșele de 

șucceș ș i contribuind la o piat a  mai tranșparenta 88. 

3. Detectarea comportamentelor frauduloase. Algoritmii IA pot detecta modele de 

comportament șușpect ș i pot șemnala poșibile fraude șau manipula ri î n cadrul licitat iilor. 

Aceșt lucru contribuie la ment inerea integrita t ii ș i tranșparent ei proceșului de licitat ie, 
proteja nd intereșele tuturor pa rt ilor implicate89. 

4. Personalizarea experienței utilizatorului. IA poate oferi recomanda ri perșonalizate 

bazate pe iștoricul ș i preferint ele utilizatorului, î mbuna ta t ind experient a de licitat ie. 

Utilizatorii beneficiaza  de o experient a  mai relevanta  ș i mai eficienta , ceea ce poate duce la o 

participare mai activa  ș i la creș terea competitivita t ii. 

Provocări Economice: 

1. Costurile inițiale de implementare. Implementarea șolut iilor IA poate implica coșturi 

șemnificative pentru dezvoltare, integrare ș i formare. Companiile mici ș i mijlocii pot 

î nta mpina dificulta t i î n a șuporta acește coșturi, ceea ce poate crea bariere de intrare pe 

piat a . 

2. Riscuri de securitate și confidențialitate. Utilizarea IA implica  proceșarea unor volume 

mari de date, ceea ce poate creș te rișcul de breș e de șecuritate ș i de î nca lcare a 

confident ialita t ii. Ește neceșara  implementarea unor ma șuri ștricte de șecuritate cibernetica  
pentru a proteja datele ș i a ment ine î ncrederea utilizatorilor. 

3. Adaptarea la schimbările tehnologice. Tehnologiile IA evolueaza  rapid, iar companiile 

trebuie șa  fie prega tite șa  șe adapteze la acește șchimba ri pentru a ra ma ne competitive. 

 
87 CUANTIFICAREA IMPACTULUI DIGITALIZA RII ASUPRA ECONOMIEI UNIUNII .... 
httpș://www.amfiteatrueconomic.ro/temp/Articol_3064.pdf. 
88 Impactul digitaliza rii așupra modelului economic poșt-pandemie. httpș://www.așpeninștitute.ro/wp-
content/uploadș/2020/06/Raport-Webinar-Așpen-Impactul-digitaliz%c4%83rii-așupra-modelului-
economic-poșt-pandemie.pdf. 
89 Strategia nat ionala  î n domeniul inteligent ei artificiale 2024-2027. httpș://www.mcid.gov.ro/wp-
content/uploadș/2024/02/Strategie-Inteligenta-Artificiala-22012024_clean_final.pdf. 
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Inveștit iile continue î n tehnologie ș i formare șunt eșent iale pentru a maximiza beneficiile IA 

ș i a minimiza rișcurile așociate. 

Evaluarea impactului economic al IA î n licitat iile online neceșita  o analiza  atenta  a 
aceștor beneficii ș i provoca ri pentru a așigura o implementare eficienta  ș i echitabila .  

 

 

14. VIITORUL DREPTULUI CONCURENȚEI ÎN CONTEXTUL DEZVOLTĂRII IA 

 

• Predicții și tendințe viitoare: 

1. Reglementări mai stricte și adaptabile. Pe ma șura  ce IA devine tot mai integrata  î n 

piet ele digitale, șe aș teapta  ca reglementa rile șa  devina  mai ștricte ș i mai adaptabile pentru 

a aborda noile provoca ri. Reglementatorii vor trebui șa  dezvolte cadre legale flexibile care 

șa  poata  ra șpunde rapid la inovat iile tehnologice ș i la șchimba rile din piat a 90. 

2. Creșterea colaborării internaționale. Problemele legate de concurent a  ș i IA șunt 

globale, ceea ce va duce la o creș tere a colabora rii î ntre reglementatorii din diferite t a ri. Se 

vor dezvolta ștandarde internat ionale ș i acorduri de cooperare pentru a așigura o aplicare 

uniforma  a reglementa rilor concurent iale91. 

3. Focalizarea pe transparență și explicabilitate. Algoritmii IA trebuie șa  fie tranșparent i 

ș i explicabili pentru a așigura corectitudinea ș i reșponșabilitatea deciziilor. Vor fi 

implementate ștandarde ștricte pentru tranșparent a algoritmica , iar companiile vor fi 
obligate șa  explice modul î n care funct ioneaza  IA ș i cum ia decizii92. 

 

Tendințe viitoare: 

1. Utilizarea IA pentru monitorizare și aplicare. IA va fi utilizata  tot mai mult de ca tre 

reglementatori pentru a monitoriza piet ele ș i a aplica reglementa rile concurent iale. Aceașta 

va permite detectarea rapida  a comportamentelor anticoncurent iale ș i intervent ii eficiente 
pentru a ment ine concurent a loiala . 

2. Abordarea problemelor de bias algoritmic. Se va pune un accent mai mare pe 

identificarea ș i corectarea bias-urilor algoritmice pentru a așigura ca  IA nu perpetueaza  

 
90 Politica î n domeniul concurent ei – raportul anual pe 2022 - EUR-Lex. httpș://eur-lex.europa.eu/legal-
content/RO/TXT/PDF/?uri=OJ:C_202400479. 
91 Texte adoptate - Politica î n domeniul concurent ei – raportul anual pe .... 
httpș://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-9-2023-0227_RO.html. 
92 httpș://www.europarl.europa.eu/doceo/document/A-9-2022-0064_RO.html 
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dișcriminarea. Reglementa rile vor include cerint e ștricte pentru teștarea ș i eliminarea bias-

urilor din algoritmi, promova nd echitatea ș i nedișcriminarea. 

3. Inovații în reglementarea piețelor digitale. Reglementatorii vor explora noi metode ș i 

tehnologii pentru a reglementa piet ele digitale î ntr-un mod eficient ș i echitabil. Se vor 

dezvolta inștrumente inovatoare pentru monitorizarea piet elor ș i aplicarea reglementa rilor, 
adaptate șpecificului piet elor digitale. 

Acește predict ii ș i tendint e șubliniaza  important a unei aborda ri pro-active ș i 

colaborarea î n reglementarea concurent ei î n contextul dezvolta rii IA.  

 

Provocări anticipate în reglementarea concurenței în contextul 

dezvoltării IA: 

 

1. Ritmul rapid al inovației tehnologice. Tehnologiile IA evolueaza  rapid, iar 

reglementa rile trebuie șa  t ina  pașul cu acește șchimba ri pentru a ra ma ne relevante. 

Reglementatorii trebuie șa  fie pro-activi ș i flexibili pentru a adapta reglementa rile la noile 

tehnologii ș i modele de afaceri. 

2. Complexitatea și diversitatea piețelor digitale. Piet ele digitale șunt extrem de diverșe 

ș i complexe, cu numeroașe tipuri de platforme ș i șervicii. Reglementatorii trebuie șa  

î nt eleaga  î n profunzime acește piet e pentru a crea reglementa ri eficiente ș i echitabile. 

3. Protecția datelor și a vieții private. Așigurarea protect iei datelor perșonale ș i a viet ii 

private a utilizatorilor ește eșent iala , dar dificila  î n contextul volumului mare de date 

colectate ș i proceșate. Reglementatorii trebuie șa  echilibreze nevoia de protect ie a datelor 

cu neceșitatea de a permite inovat ia ș i utilizarea eficienta  a datelor. 

4. Concurența și monopolurile. Prevenirea comportamentelor anticoncurent iale ș i a 

forma rii de monopoluri ește cruciala  pentru ment inerea unei piet e șa na toașe. 

Reglementatorii trebuie șa  monitorizeze atent marile platforme digitale ș i șa  intervina  atunci 
ca nd ește neceșar pentru a așigura concurent a loiala . 

5. Colaborarea internațională. Piet ele digitale șunt globale, iar reglementa rile nat ionale 

pot fi inșuficiente pentru a aborda problemele tranșfrontaliere. Reglementatorii trebuie șa  

colaboreze la nivel internat ional pentru a crea un cadru de reglementare armonizat ș i 
eficient. 

6. Transparența și responsabilitatea. Așigurarea tranșparent ei ș i reșponșabilita t ii 

platformelor digitale ește eșent iala  pentru protejarea conșumatorilor ș i ment inerea 
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î ncrederii î n piat a . Reglementatorii trebuie șa  impuna  cerint e clare de tranșparent a  ș i șa  

monitorizeze conformitatea aceștora.93 

Acește provoca ri neceșita  o abordare ștrategica  ș i colaborare din partea 
reglementatorilor pentru a crea un mediu digital echitabil ș i șigur.  

 

Posibile direcții de evoluție în reglementarea concurenței în contextul 
dezvoltării IA: 

 

1. Reglementări pro-active și flexibile: 

   - Reglementa rile vor trebui șa  fie șuficient de flexibile pentru a șe adapta rapid la noile 
tehnologii ș i modele de afaceri. 

   - Aceșt lucru va permite reglementatorilor șa  ra șpunda  eficient la inovat iile tehnologice ș i 

șa  ment ina  un mediu concurent ial echitabil. 

 

2. Creșterea colaborării internaționale: 

   - Problemele legate de concurent a  ș i IA șunt globale, ceea ce va duce la o creș tere a 

colabora rii î ntre reglementatorii din diferite t a ri. 

   - Se vor dezvolta ștandarde internat ionale ș i acorduri de cooperare pentru a așigura o 

aplicare uniforma  a reglementa rilor concurent iale. 

 

3. Focalizarea pe transparență și explicabilitate: 

   - Algoritmii IA trebuie șa  fie tranșparent i ș i explicabili pentru a așigura corectitudinea ș i 

reșponșabilitatea deciziilor. 

   - Vor fi implementate ștandarde ștricte pentru tranșparent a algoritmica , iar companiile vor 
fi obligate șa  explice modul î n care funct ioneaza  IA ș i cum ia decizii. 

 

 
93 httpș://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/PDF/?uri=OJ:C_202400479), 
httpș://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-9-2023-0227_RO.html, 
httpș://www.europarl.europa.eu/doceo/document/A-9-2022-0064_RO.html, httpș://eur-
lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/PDF/?uri=OJ:C_202400479, 
httpș://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-9-2023-0227_RO.html, 
ttpș://www.europarl.europa.eu/doceo/document/A-9-2022-0064_RO.html. 
 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/PDF/?uri=OJ:C_202400479
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-9-2023-0227_RO.html
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/A-9-2022-0064_RO.html
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/PDF/?uri=OJ:C_202400479
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/PDF/?uri=OJ:C_202400479
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-9-2023-0227_RO.html
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4. Abordarea problemelor de bias algoritmic: 

   - Se va pune un accent mai mare pe identificarea ș i corectarea biaș-urilor algoritmice 

pentru a așigura ca  IA nu perpetueaza  dișcriminarea. 

   - Reglementa rile vor include cerint e ștricte pentru teștarea ș i eliminarea biaș-urilor din 
algoritmi, promova nd echitatea ș i nedișcriminarea. 

 

5. Inovații în reglementarea piețelor digitale: 

   - Reglementatorii vor explora noi metode ș i tehnologii pentru a reglementa piet ele digitale 
î ntr-un mod eficient ș i echitabil. 

   - Se vor dezvolta inștrumente inovatoare pentru monitorizarea piet elor ș i aplicarea 
reglementa rilor, adaptate șpecificului piet elor digitale. 
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